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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE CELORICO DE BASTO (AGRCBT) 

 

REGISTO DOS INDICADORES EQAVET - INDICADORES DE QUALIDADE DOS CURSOS PROFISSIONAIS 

 

CICLO DE FORMAÇÃO 2017-2020 

Curso (s) em análise no ciclo de formação: Técnico de Restauração – Restaurante/Bar 

INDICADOR Indicadores 
CICLO 

2014-2017 

CICLO 

2015-2018 

CICLO 

2016-2019 
MÉDIA  

CICLO 

2017-2020 

METAS 2017-2020 

(Plano de Ação) 

MONITORIZAÇÃO 

EM 2022 

Indicador 4a – 

Taxa de 

Conclusão dos 

Cursos 

Taxa de Conclusão no Tempo Previsto: 60% 42,9% 53,57% 52,16% 78,95% 

Taxa de Conclusão dos 

Cursos  

60% 

 

 

 Alcançada 

 Não Alcançada  

Taxa de Conclusão 

dos Cursos 2017-

2020: 78,95% 

Taxa de Conclusão Após o Tempo 

Previsto: 
0% 10,7% 10,71% 7,14% 0% 

Taxa de Conclusão Global dos Cursos: 60% 53,6% 64,29% 59,30% 78,95% 

Taxa de Desistências: 40% 46,4% 7,14% 31,18% 15,79% 

Taxa de Não Aprovação: 0% 0% 28,57% 9,52% 5,26% 

Indicador 5a – 

Taxa de 

Colocação dos 

Diplomados 

Taxa de diplomados empregados por 

conta de outrem: 
44,4% 53,3% 27,8% 41,83% 60% 

≥ 50% 

Nota: Consideramos para 

efeito deste indicador a taxa 

de empregabilidade, como 

sendo o somatório da 

percentagem total de 

empregados (por conta de 

outrem, conta própria e a 

frequentar estágios 

profissionais) com a 

percentagem do total de 

Prosseguimento de estudos 

 

 Alcançada 

 Não Alcançada  

Taxa de Colocação 

dos Diplomados  

2017-2020: 

73,33% 

 

Taxa de diplomados à procura de 

emprego: 
55,6% 6,7% 66,7% 43,00% 26,67% 

Taxa de diplomados empregados por 

conta própria: 
0% 0% 0% 0% 0% 

Taxa de diplomados a frequentar estágios 

profissionais: 
0% 0% 0% 0% 0% 

Taxa de diplomados no mercado de 

trabalho (incluindo os diplomados à procura 

de emprego): 

100% 60% 94,4% 84,80% 86,67 % 

Taxa de diplomados a frequentar 

formação de nível Pós Secundário: 
0% 0% 0% 0% 0% 
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Notas: 

 Dados monitorizados entre Dezembro de 2021 e Fevereiro de 2022. 

 Dados provisórios que carecem de confirmação das percentagens após inserção na plataforma da ANQEP, que se encontra atualmente indisponível devido a atualização. 

 Conforme orientação da ANQEP, “ O Indicador da taxa de conclusão não tem previsto o campo dos transferidos, pelo que, à partida, não devem ser considerados nos ingressos do 

curso de onde saíram, quer tenha sido para outro curso ou via de ensino da escola, quer para outra escola. Os alunos transferidos se fossem considerados nos ingressos, no final do 

curso teriam de ser considerados como desistentes ou como não aprovados, o que não corresponde à realidade. Se o aluno ingressou noutro curso, deve ser contabilizado nos ingressos 

Taxa de diplomados a frequentar o ensino 

superior: 
0% 0% 0% 0% 13,33% 

Taxa total de diplomados em 

prosseguimento de estudos: 
0% 0% 0% 0% 13,33% 

Taxa de diplomados em Outras Situações: 0% 20% 0% 6,67% 0% 

Taxa de diplomados em Situação 

Desconhecida: 
0% 20% 5,6% 8,53% 0% 

Indicador 6a – 

Taxa de 

Diplomados a 

exercer Profissões 

Relacionadas com 

o Curso 

Taxa de diplomados a exercer profissões 

relacionadas com o curso/AEF: 
25% 50% 40% 38,33% 11,11% Taxa de Diplomados a 

exercer Profissões 

Relacionadas com o Curso  

39% 

 

 

☐ Alcançada 

 Não Alcançada  

Taxa de Diplomados a 

exercer Profissões 

Relacionadas com o 

Curso 2017-2020: 

11,11% 

Taxa de diplomados a exercer profissões 

não relacionadas com o curso/AEF: 
75% 50% 60% 61,67% 88,89% 

Indicador 6b3 – 

Grau de 

Satisfação dos 

Empregadores 

Taxa de diplomados empregados 

avaliados pelos empregadores: 
100% 87,5% 80% 89,17% 100% 

Grau de Satisfação dos 

Empregadores  

Média ≥  3,5 em 4 

 

☐ Alcançada 

 Não Alcançada  

Grau de Satisfação 

dos Empregadores 

2017-2020: 

Média 3,24 em 4 

Taxa global de satisfação dos 

empregadores: 
95% 100% 100% 98,33% 100% 

Média global de satisfação dos 

empregadores: 
3,68 3,49 3,4  3,52    3,24 em 4 
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desse curso, independentemente de ter ingressado no curso no 1º, 2º ou 3º ano, o mesmo sucede com alunos provenientes de outras escolas e ingressem nos cursos depois de 

iniciados.” 

Análise sumária do ciclo de formação 2017-2020 face às metas fixadas no Plano de Ação – Revisão e Melhoria 2021/2022: 

 

 Indicador 4a Taxa de Conclusão dos Cursos Profissionais 

A Taxa de Conclusão dos Cursos Profissionais no ciclo de formação 2017-2020 foi de 78,95%, tendo sido claramente superior aos anos letivos anteriores e 

bem superior à meta fixada no Plano de Ação de 60%. Desta forma, a taxa de desistência e de não aprovação baixaram consideravelmente face à média dos 

últimos três ciclos monitorizados, de 31,18% para 15,79% e de 9,52% para 5,26%, respetivamente, tendo sido alcançadas as metas parcelares referidas nos 

objetivos específicos deste indicador. 

 

 Indicador 5a Taxa de Colocação dos Diplomados dos Cursos Profissionais [Nota: Consideramos para efeito deste indicador a taxa de empregabilidade, como 

sendo o somatório da percentagem total de empregados (por conta de outrem, conta própria e a frequentar estágios profissionais) com a percentagem do 

total de Prosseguimento de estudos] 

A taxa de Colocação dos Diplomados dos Cursos Profissionais do ciclo de formação 2017-2020 foi de 73,33%, sendo superior à meta fixada em Plano de Ação 

de ≥ 50%. Para este indicador contribuiu a taxa de diplomados por conta de outrem e a taxa global de prosseguimento de estudos de 60% e 13,33%, 

respetivamente. Relativamente à taxa de prosseguimento de estudos houve um progresso significativo visto que nos anos letivos 2014-2017, 2015-2018 e 

2016-2019 esta taxa foi de 0%. Ainda a este propósito, importa ainda referir que, se refere a dois alunos que frequentam o ensino superior, um na área do 

curso e outro na área de Desporto e Psicologia. Neste ciclo de formação não há diplomados nas seguintes situações: “a exercer profissões por conta própria”, 

“a frequentar estágios profissionais”, “a frequentar formação de nível pós-secundário”, “outras situações” ou “situação desconhecida”. Quanto à taxa de 

diplomados à procura de emprego a mesma foi de 26,67%, claramente inferior à média de 43% dos três últimos ciclos de formação monitorizados. 

 

 Indicador 6a Taxa de Diplomados a exercer profissões relacionadas com o Curso/Área de Ensino e Formação 

A Taxa de Diplomados a exercer profissões relacionadas com o curso/área de ensino e formação foi a mais baixa de sempre (11,11%), tendo sido claramente 

inferior à meta de 39% fixada em Plano de Ação e à média dos últimos três ciclos de formação monitorizados (38,33%). Tendo em conta o Relatório Trimestral 

Norte Conjuntura do 4º Trimestre de 2021 produzido pela Comissão de Coordenação e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N), publicado no 1º 

trimestre de 2022, podemos constatar que o desemprego da Região Norte aumentou face à média de Portugal, tendo de igual modo aumentado o 

desemprego jovem (16-24 anos) nesta região. Além disto, constata-se que, segundo o mesmo relatório, “os ramos de atividade com decréscimo do emprego 

em 2021 foram as atividades artísticas, de espetáculos, desportivas e recreativas (-17,1%), a agricultura, produção animal, caça, floresta e pesca (-16,4%), os 

outros serviços, incluindo trabalho doméstico (-13,6%), as atividades administrativas e dos serviços de apoio (-13,4%), o alojamento, restauração e similares 
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(-8,6%), os transportes e armazenagem (-2,7%) e o setor da construção (-2,7%)” (ver Pág.6. – Relatório Trimestral Norte Conjuntura, 4º Trimestre 2021, Ano 

XVI· N.º 63, CCDRN). Sendo o curso em análise no ciclo de formação 2017-2020 da área da Restauração, face aos dados apresentados e face ao facto de o 

inquérito aos diplomados ter sido realizado entre Dezembro de 2021 e Fevereiro de 2022, período em que inclusive houve novamente confinamento devido 

à covid-19, era expectável uma taxa de diplomados a exercer profissões relacionadas com o curso diminuta nesta área face à meta fixada em Plano de Ação. 

Quando foram revistas e fixadas as metas do Plano de Ação EQAVET esperava-se a retoma económica do país pela diminuição do impacto da pandemia e 

abertura geral de todas as atividades económicas. Ao contrário dessa retoma houve uma recessão no setor no 1º trimestre de 2022, influenciada também 

pelas tensões e atual guerra entre a Rússia e a Ucrânia. 

 

 Indicador 6b3 Grau de Satisfação dos Empregadores 

O grau de satisfação dos empregadores no ciclo de formação 2017-2020 (Média 3,24 numa escala de 1 a 4) diminuiu face à média dos últimos três ciclos 

(Média de 3,52 em 4), não tendo sido alcançada a meta fixada em Plano de Ação EQAVET de média ≥ 3,5 em 4. Ainda assim é de salientar que a média se 

encontra bem acima de 3, e que não houve qualquer entidade empregadora a avaliar os diplomados nas classificações “Nada Satisfeito” ou “Pouco Satisfeito”, 

nas cinco competências avaliadas, a saber C1 - Competências técnicas inerentes ao posto de trabalho, C2 - Planeamento e organização, C3 - Responsabilidade 

e autonomia, C4 - Comunicação e relações interpessoais e C5 - Trabalho em equipa. Ainda a este propósito, importa referir que a taxa de diplomados 

avaliados pelos empregadores, bem como a taxa de satisfação dos empregadores dos diplomados foram ambas de 100%, tendo sido alcançadas as metas 

parcelares referidas nos objetivos específicos deste indicador. 

 

 

Celorico de Basto, 2 de Maio de 2022 

A Equipa EQAVET 


