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INTRODUGCAO

O presente relatério, realizado no ambito do sistema de qualidade do ensino e formagdo profissional, EQAVET, destina-se a avaliagdo e revisdo do Plano de Agdo,
aprovado a 6 de novembro de 2023, em Conselho Pedagdgico, através do esclarecimento do modo de implementagdo, avaliagdo das atividades previstas e revisdo das
mesmas. A par disto, serdo apresentadas as principais conclusdes e desvios através da explicitagcdo das metas/indicadores possiveis de monitorizar até a data.

1. AVALIACAO E REVISAO DAS ATIVIDADES DO PLANO DE AGCAO

1.1. INDICADOR 4a — TAXA DE CONCLUSAO DOS CURSOS

CICLO DE FORMACAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019 2017-2020 2018-2021

HISTORICO 60% 53,6% 64,3% 78,95% 63,64%
Média dos Historicos 64,1%

cIcLo OBIJETIVO \[0) I}
2019-2022 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2024
2020-2023 >70 %" RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2025
2021-2024 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2026

1 Conforme a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo, obedecendo a orienta¢do do Fundo Social Europeu, a taxa de conclusdo dos cursos deve ser igual ou superior a 70%.
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| Meta a atingir N21: Reduzir a taxa de abandono escolar para valores abaixo
Objetivo Especifico 1: Reduzir o Abandono Escolar dos 30%

- - - - . .2 . . . N .

[Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: Histérico 2018-2021: 36,36% Abandono escolar (36,36% Desisténcias + 0,0%

Eixo 1 - Autoavaliagao E10C01, E10C02, E10C03 N30 Aprovacio)

Eixo 2 - Lideranga e Gestdo E20C01, E20C02, E20C09

Eixo 3 - Prestacdo do Servico E30C02, E30C06, E30CO8, E30C10, Média dos ultimos trés ciclos de formagdo®: 35,79% Abandono escolar

Educativo E30C11 (27,33% Desisténcias + 8,46% Nado Aprovacao)

Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02

Periodicidade de monitorizacdo: Por Periodo de avaliacao
Atividade Avaliagao e Revisao Evidéncias Calendarizagao Execugao

Implementagao: Para a realizagdo desta atividade o diretor de turma
contactou os encarregados de educagao, através de uma reunido inicial
do ano letivo, com vista a informar os EE sobre o n.2 minimo de faltas,
por modulo/UFCD, para a prossecucdo dos indicadores EQAVET.

Informar o n.2 minimo _— . . ~ .
Avaliagdo: Os EE ouviram a informagdo veiculada e alguns deles

de faltas para . . . . . .
contactar os mantiveram uma postura ativa durante a realizagdo desta atividade, Ata Inicio do ano v" Relativamente ao
aproveitando para esclarecer algumas duvidas ou apresentar o seu letivo 19 periodo
encarregados de .
~ ponto de vista
educacao.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o mencionado
anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se continuem a efetuar
0s contactos com os Encarregados de Educagdo contactando-os via e-
mail, telefone, plataforma TEAMS e/ou carta.

2 Os eixos e objetivos centrais do Projeto Educativo 2020-2024 podem ser consultados no final deste documento.
3 Média dos ciclos de formag&o 2015-2018, 2016-2019 e 2017-2020, ultimos trés ciclos de formagdo monitorizados.
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Implementagao: Para a realizagdo desta atividade a diretora de turma
contactou os encarregados de educagdo, sempre que se justificou, com
vista a informa-los no caso em que os alunos excederam o numero de v Relativamente ao
) faltas minimo, para a prossecucdo dos indicadores EQAVET, explicando 12 periodo
Comunicar a0S | 3 importancia dos seus educandos concluirem o curso e quais os | Servigo de
Encarregados de | indicadores em estudo. mensagem, Sempre que v Relativamente ao
Educagdo no caso de - 0 ot
exceder o n.2 de faltas - . . . Correio eletronico, aplicavel 2¢ periodo
Minimo. Avaliagao: Os EE tiveram conhecimento dos planos de recuperagao. Cartas .
v" Relativamente ao
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o mencionado 32 periodo
anteriormente, a equipa EQAVET, propGe que se continuem a informar
os Encarregados no caso de exceder o n.2 minimo de faltas.
Relatério dos
resultados dos
questiondrios de
Delinear o expectativas
implementar, em Atas de reunides de
tempo util, melhorias | Ndo tendo, neste ano letivo, nenhuma turma a iniciar o seu curso, | Conselho de Turma, Sempre que N3o aplicvel
em funcdo das | consideramos ndo fazer sentido o questionario de expetativas. Atas de reuniGes com | necessario
sugestOes reportadas encarregados de
pelos alunos. educagdo, emails
rececionados, outras
vias
(se aplicavel)
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|Objetivo Especifico 2: Aumentar a satisfagdo dos alunos

|Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde:

Eixo 1 - Autoavaliagao

E10C01, E10C02, E10C03

Eixo 2 - Lideranga e Gestdo

E20C02, E20C03, E20C06, E20C07,
E20C09

Educativo

Eixo 3 - Prestagdo do Servico

E30C01, E30C04, E30C06, E30C07

Eixo 4 - Resultados

E40C01, E40C02, E40C03

Meta a atingir N21: Manter a média de satisfacdo dos alunos acima de 3.
Meta a atingir N.21.1: Aumentar a média de satisfacdo dos alunos 0,1 face a
média dos histdricos existentes.*

Média dos historicos: 3,4 (arredondado as décimas)

Histdrico 2022/2023: Média de 3,5 em 4.
Histérico 2021/2022: Média de 3,4 em 4.
Histdrico 2020/2021: Média de 3,3 em 4.

Periodicidade de monitorizagdo: Final do ano letivo

Atividade

Avaliacao e Revisao

Evidéncias

Calendarizagao

Execugao

Aplicar o questiondrio de

Implementagdo: Foi aplicado o modelo de Questionario
relativamente a frequéncia do curso/escola.

Modelo e Questionarios de

em fungao das sugestdes
reportadas pelos alunos.

conselho geral e foram disponibilizados no site do agrupamento.

Revisao Plano/Proposta de Melhoria: Os alunos n3o

reportaram sugestdes de melhoria.

- Conselho de Turma,
Reunides com encarregados
de educagao,

- Conselho Geral

- Conselho Pedagdgico

Satisfacdo relativamente o -~ . ~ . . ~ , v' Relativamente
K ¢ . . Avaliagdo: A média de satisfacdo dos alunos foi de 3,7 em 4. | Satisfagdo do curso/escola No 32 Periodo ,
a frequéncia do . . - . ao 32 periodo
Superior em 0,3 face ao histdrico dos ultimos anos. preenchidos
curso/escola aos alunos.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.
Relatério dos resultados dos
Implementagdo: A equipa EQAVET procedeu a elaboragdo do | questionarios de satisfacdo do
relatério reportando sugestdes de melhoria. curso/escola
Delinear e implementar,
. . I - . . . Atas: .
em tempo util, melhorias | Avaliagdo: O relatdrio foi remetido a conselho pedagdgico, v' Relativamente

No 32 Periodo

ao 32 periodo

4 A cada ano, considerando que a Meta 1 deste objetivo tenha sido alcangada, ambicionamos, por via dos esfor¢cos mobilizados no atendimento das sugestdes de melhoria dos diversos
stakeholders, aumentar em 0,1 o nivel de satisfagdo, face a média dos histdricos existentes, caminhando no sentido da exceléncia, o nivel 4 — Muito Satisfeito.
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Realizagdo de atividades
praticas associadas a
area do curso de ambito
local, nacional e
transnacional podendo
ser presencialmente ou
online.

Curso Profissional Técnico de Desporto (CPTD)

12 periodo

Implementagdo: Realizagdo de atividades praticas associadas a

area do curso de ambito nacional/transnacional:

= Colaboragdo no corta-mato escolar (TD e TRB)

= Saide de campo na disciplina de Fitness - World Boccia Cup,
Pdvoa de Varzim;

= Workshop de Remo,
Bodystation

= Palestra Direitos Humanos -a questdo israelo-palestiniana;

= Visita 4 exposicdo sobre Anne Frank, na casa da Terra (TD e TRB).

= Atividade Desporto Adaptado, Andebol em cadeira de rodas,
com o selecionador da modalidade, em parceria com o BECA.

Avaliagdo: Os alunos participaram com grande entusiasmo nas

atividades desenvolvidas.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o

mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se

continuem a realizar as atividades mencionadas.

na disciplina de MIG, no gindsio

22 periodo

Implementagdo: Realizagdo de atividades praticas associadas a

area do curso de &mbito nacional/transnacional:

= Workshop de Atividades Body&Mind, na disciplina de Fitness, no
gindsio Bodystation, parceiro FCT;

= Visita a um centro de Escalada;

= Formacao de2 dias em Manobras de Cordas, em parceria com os
BV Mondim de Basto (MIG);

= Atividade de subida a Ponte da Arrabida (MIG e Fitness);

= Workshop Jiu Jitsu, pelo AStudio, parceiro FCT;

= Comemoracdo Dia Internacional da Felicidade (TD e TRB)

Avaliagdo: Os alunos participaram com grande entusiasmo nas

atividades desenvolvidas.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o

mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se

continuem a realizar as atividades mencionadas.

Fotografias/videos
Plano Anual de Atividades
(PAA))

Certificados de Participagao

(Se aplicavel)

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente
ao 12 periodo

v"  Relativamente
ao 22 periodo

v"  Relativamente
ao 32 periodo

69 PESSOAS
29 2030

y

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

PORTUGAL

Cofinanciado pela
2030 Unido Europeia

Pagina 7 de 46



oS FaDr NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Tu és. Todos somos. .
Juntos fazemos. l;gigggg‘%s A | Ewovkcro ANQEP OGARANT'A DA CRUALIDADE

Wl

T

Curso Profissional Técnico de Restaurante Bar (CPTRB)

12 periodo

Implementagdo: Realizagdo de atividades praticas associadas a
area do curso de ambito nacional/transnacional:

= Servicos de almogo no Restaurante Pedagdgico nos dias 3, 17

e 31 de outubro; nos dias 14 e 28 de novembro e no dia 12 de
dezembro.

= Servico de buffet (catering) na tomada de posse da nova
Dire¢ao do AGRCBT.

= Realizagdo da atividade “Cocktail Party natalicio” durante todo
o dia de 12 de dezembro, onde se destaca o servico de
pequeno-almogo, almogo e lanche proporcionada a todo o
pessoal docente, ndo docente, servicos administrativos e
Diregao do AGRCBT.

= Visita de estudo a Quinta de Santa Cristina no dia 14 de
dezembro.

= Apoio ao Bar dos professores todas as tergas-feiras, manha e
tarde, quintas e sextas-feiras de tarde.

Avaliagao: A participacdo dos alunos em todas as atividades
realizadas tem sido excelente, destacando-se o empenho e
profissionalismo demostrado por todos ao longo de todas as
iniciativas.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se
continuem a realizar as atividades praticas mencionadas.

22 periodo

Implementagdo: Realizagdo de atividades praticas associadas a
area do curso de dambito nacional/transnacional:

= Servicos de almogo no Restaurante Pedagdgico nos dias 23 de

janeiro; dias 6 e 20 de fevereiro; 5 de margo;

= Atividade de celebrag¢do “Dia internacional da Mulher”
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= Atividade “Dia internacional da Felicidade” em conjunto com
aturma de TD, onde da parte dos alunos de TRB foi servido um
lanche a todos os participantes;

= Apoio ao Bar dos professores todas as tergas-feiras, manha e
tarde, quintas e sextas-feiras de tarde;

= \Visita Estudo ao Hotel Monverde;

= Visita Estudo a Empresa de bebidas espirituosas Licores Xardo;

= Visita Estudo a Oficina da Regueifa e do biscoito em Valongo.

Avaliagdo: A participacdo dos alunos em todas as atividades
realizadas tem sido excelente, destacando-se o empenho e
profissionalismo demostrado por todos ao longo de todas as
iniciativas.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se
continuem a realizar as atividades praticas mencionadas.

32 periodo

Implementagdo: Realizacdo de atividades praticas associadas a
area do curso de &mbito nacional/transnacional:

= Lanche-convivio, encontro com Stakeholders;

= Sunset party.

Avaliagao: Os alunos participaram com grande entusiasmo nas
atividades desenvolvidas.

v"  Relativamente

A it F do | Impl tacdo: Plano de F do do Centro de F dod ;
proveitar a Formagdo | Implementagdo: Plano de Formacdo do Centro de Formagdo de 20 12 periodo

do Pessoal Docente e | Basto A¢Oes de Formagdo Transigdo Digital, Plano de formagdo do
Ndo  Docente  para | agrupamento. Plano de Formac3o

melhoria das praticas - o . P . ;
L Avaliagdo: Decorreram agbes com numero significativo de | certificados de Formacio letivo ao 29 periodo
pedagégicas e do participantes ¢

relacionamento com os v
alunos. Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Ao longo do ano v' Relativamente

Relativamente
ao 32 periodo

Divulgagdo junto dos o ~ . .

Implementagdo: Sessdo de esclarecimento com a psicéloga, Dra . Ao longo do ano .
alunos sobre a e ey L Ata das reunides . v' Relativamente
. A Ana Costa. Sessoes individuais solicitadas pelos alunos. letivo
importancia da

ao 22 periodo
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conclusao do  Curso
Profissional de Dupla
Certificagdo - Acdo de
melhoria 2021/2022°.

Avaliagao: Os alunos participaram com interesse.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

v" Relativamente

ao 32 periodo

Continuidade dos
servigos no bar da escola
efetuados pelos alunos.

Implementagdo: Os alunos da turma 122 TRB participam
ativamente nos servigos no bar da EBS de Celorico de Basto.

Avaliagdo: Os alunos participam com grande profissionalismo nos

Atas das Reunides

Ao longo do ano
letivo

Relativamente
ao 12 periodo

Relativamente
ao 22 periodo

Acdo de  melhoria | Servicos no bar da escola.

2021/2022°. Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET propde Relativamente
que se continuem a realizar as atividades praticas mencionadas. ao 3¢ periodo
Implementagdo: Reforco da componente pratica Relativamente

Reforgo do | u Servicos no restaurante pedagégico. ao 12 periodo

desenvolvimento da

componente pratica na
lecionagao das aulas dos
cursos. - Agdo de
melhoria 2022/2023’.

= Saidas de campo em especial no curso de desporto.

Avaliagao: Os alunos demonstraram empenho acrescido nestas
atividades praticas.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET propde
que se continuem a realizar as atividades praticas mencionadas.

Sumarios

Fotografias/videos

Ao longo do ano
letivo

Relativamente
ao 22 periodo

Relativamente
ao 32 periodo

Apresentagdo da Equipa
EQAVET, divulgacdo de
dados e sensibilizacdo
para a colaboragdo ativa
dos alunos no processo
EQAVET. - Acgdo de
melhoria 2022/20232

Implementagdo: Foram realizadas variadas agdes, a saber:

= Divulgado video de apresentagdo através do MS Teams e das
reunides dos Conselhos Curriculares.

= Divulgacdo na equipa a “Voz dos Alunos” e solicitagdo para ser
incluido na ordem de trabalhos das assembleias de turma.

= Partilha do video nas redes sociais e no site do agrupamento.

Sumarios

Atas/convocatodrias

Material elaborado para o
efeito (video; outros)

Ao longo do ano
letivo

Relativamente
ao 12 periodo
Relativamente
ao 292 periodo

SAg3o de Melhoria 2021/2022, proposta pela Equipa EQAVET, definida com base na anélise do Relatério de Satisfagdo do Curso/Escola dos Alunos no ano letivo 2020/2021, que se mantém dada
a sua pertinéncia.

6 Ac3o de Melhoria 2021/2022, proposta pelos alunos, refletida no Relatdrio de Satisfagdo do Curso/Escola no ano letivo 2020/2021, que se mantém dada a sua pertinéncia.

7 Ac3o de melhoria 2022/2023 proposta pelos alunos com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfacdo preenchidos pelos alunos no ano letivo 2021/2022.

8 Acdo de melhoria 2022/2023 proposta pela Equipa EQAVET, com o intuito de motivar/intensificar o envolvimento todos os stakeholders no processo de qualidade EQAVET.

Cofinanciado pela
Unido Europeia
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= Existéncia de placa de acrilico na entrada da escola com o selo
EQAVET.
= Encontro com os Stakeholders.
Avaliagdo: O EQAVET foi divulgado e tornaram-se as agées mais
visiveis.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET propde
que se continue com estas a¢des de sensibilizagdo/divulgagdo.
o Implementagao: Foi criada uma sala, onde a turma tem a maioria
Melhorar as condi¢des | gas aulas, na qual foram criadas condicBes de projecdo e acesso a o
de espagos escolares, | internet. Foram reportadas a direcdo as sugestdes para melhoria | INventario
nomeadamente salas .
das casas de banho. Aolongodoano |v Relativamente
afetas aos cursos Testemunhos leti 0 it
profissionais e casas de Avaliag'ﬁo: A sala estad funcional, a direcdo equacionou  as etivo ao 12 periodo
banho. - Acdo de melh,orlas nas casas de banho e melhorou o servigo tanto quanto Fotografias/videos
melhoria 2023_2024° possivel.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.
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9 Acdo de melhoria 2023/2024 proposta pelos alunos e pelos encarregados de educagdo, respetivamente, com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfacdo preenchidos pelos
alunos e pelos encarregados de educagdo no ano letivo 2022/2023.
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Meta a atingir N21: Manter a média de satisfacdo dos alunos com as
disciplinas acima de 3.

Historico 2022/2023 Meta N21: Média de Satisfagdo de 3,7 em 4

Histérico 2021/2022 Meta N21: Média de Satisfacdo de 3,2 em 4

Historico 2020/2021 Meta N21: Média de Satisfacdo de 3,4 em 4

|Objetivo Especifico 3: Melhorar a promocédo do sucesso escolar

|Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde:

Eixo 1 - Autoavaliagao E10C01, E10C02, E10C03

Eixo 2 - Lideranga e Gestdo E20C01, E20C02, E20C03, E20C04,
E20C06, E20C07, E20C09

E30CO01, E30C04, E30C06, E30CO07,
E30C08, E30C11

E40CO01, E40C02, E40C03

Meta a atingir N22: Atender a, pelo menos, uma sugestdo de melhoria
apresentada pelos alunos

Historico 2021/2022 Meta N22: Os alunos ndo apresentaram sugestdes de
melhoria, contudo os docentes das disciplinas foram convidados a refletir
sobre os resultados e apresentar sugestdes de melhoria.

Eixo 3 - Prestagdo do Servico
Educativo
Eixo 4 - Resultados

Periodicidade de monitorizagao: No inicio do segundo periodo e no final do
ano letivo

Atividade

Avaliacdo e Revisdo

Evidéncias

Calendarizagao

Execugao

Adequar a adogdo de
Medidas Universais de
Apoio a Aprendizagem
(diferenciacdo
pedagdgica e
acomodacdes
curriculares).

Implementagao: Os docentes das Equipas Pedagdgicas
implementaram Medidas Universais de Apoio a Aprendizagem.

Avaliagdo: As adogBes de Medidas Universais de Apoio a
Aprendizagem contribuem para melhorar a promog¢do do sucesso
escolar.

Revisio — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propbe que se
continuem a implementar Medidas Universais de Apoio a
Aprendizagem.

Documentos do
Agrupamento e
instrumentos de
avaliagao

Atas de reunides dos
Conselhos da Equipa
Pedagdgica

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao
12 periodo

v"  Relativamente ao
22 periodo

v’ Relativamente ao
32 periodo

Promover metodologias
de Trabalho de Grupo.

Implementagdo: Os docentes promovem metodologias de Trabalho
de Grupo.

Avaliagdo: Os alunos participam com grande entusiasmo nas
atividades de grupo.

Nos sumarios

(INOVAR)

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao
12 periodo

v" Relativamente ao
29 periodo
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Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se
continuem a promover metodologias de trabalho de grupo.

v Relativamente ao
32 periodo

Aplicar o questionario de
avaliagdo da disciplina
aos alunos. Tratamento
dos dados sob a forma de
relatério para entrega
aos diretores de turma.

Implementagao: Foi realizado e enviado para andlise o relatdrio com
as respostas dos alunos aos questionarios.

Avaliagao: Os diretores de turma analisaram os dados com os alunos.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde a
continuidade da aplicagdo do questionario elaborado, com as
devidas alteragdes.

Questionario Modelo e
Questiondrios Avaliagdo
da Disciplina
preenchidos

No final de
primeiro periodo e
no inicio do
terceiro periodo,
por disciplina

v’ Relativamente ao
19 periodo

v’ Relativamente ao
22 periodo

Os docentes das
diferentes disciplinas
devem partilhar com os
alunos os questionarios e
auxiliar o] seu
preenchimento na aula.

Implementagdao: O questionario foi aplicado pelo docente da
disciplina.

Avaliagdo: Todas as disciplinas obtiveram respostas necessarias a

validacdo dos resultados.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: O diretor de turma e
professores da equipa pedagdgica devem continuar a insistir com os
alunos sobre a importancia do preenchimento dos questiondrios.

Sumarios

Questionarios de
Avaliagdo da Disciplina
preenchidos

No final de
primeiro periodo e
no inicio do
terceiro periodo,
por disciplina

v’ Relativamente ao
19 periodo

v’ Relativamente ao
22 periodo

Cada docente deve
partilhar com os alunos
os resultados e recolher
sugestdes de melhoria.

Implementagao: Os resultados foram partilhados pelos docentes da
disciplina.

Avaliagao: Todos os docentes recolheram as sugestdes de melhoria.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Os professores da equipa
pedagdgica devem continuar a insistir com os alunos sobre a
importancia do preenchimento dos questionarios.

Sumarios

Sumula da auscultagdo
aos alunos

Relatério dos
resultados dos
guestionarios de
avaliagdo da disciplina

No inicio do
periodo seguinte e
no final do ano
letivo

v’ Relativamente ao
22 periodo

A  Equipa Pedagodgica
deve debrucgar-se sobre
os resultados e as
sugestdes de melhoria
reportadas pelos
Diretores de Turma e,

Implementagdo: O conselho de turma analisou os resultados e
reportou sugestdoes de melhoria.

Avaliagdao: O conselho de turma preencheu o formulario com as
sugestdes de melhoria.

Relatdério dos
resultados dos
guestionarios de
avaliacdo da disciplina

No inicio do
periodo seguinte e
no final do ano
letivo

v’ Relativamente ao
22 periodo

69 PESSOAS Pagina 13 de 46
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delinear e implementar,
em tempo util, melhorias
em fungdo das sugestbes
reportadas pelos alunos.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir

Atas de reunides de
Conselho de Turma,
Atas de reuniGes com
encarregados de
educacgdo, Outras vias

Na sequéncia da analise
reflexiva por parte dos

docentes de cada
disciplina, os mesmos
deverdo definir

estratégias no sentido de
uma melhoria continua
de todos os parametros.
— Agdo de melhoria
2023 20241

Implementagao: Os docentes analisaram os dados, reportaram e
implementaram as sugestdes de melhoria.

Avaliagdao: Todos os docentes, quando necessario, definiram
estratégias

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Resposta ao formulario.

No final de
primeiro e

segundo periodo.

v’ Relativamente ao
22 periodo

Efetuar a analise dos
resultados dos
questionarios de

satisfagdo em contexto
de sala de aula e procurar

que as metodologias
sejam integradas o mais
possivel no  préprio
processo de ensino-

aprendizagem. — Agdo de
melhoria 2023_20241

Implementag¢do: Os docentes e os alunos analisaram os dados,
reportaram e implementaram as sugestdes de melhoria.

Avaliagao: Todos os docentes, quando necessario, definiram
estratégias

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Resposta ao formulario.

No final de
primeiro e

segundo periodo.

v’ Relativamente ao
22 periodo

10 Ac¢3o de melhoria 2023/2024 proposta pelos docentes com base na com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo com as disciplinas feita pelos docentes no ano letivo

2022/2023.

11 Acdo de melhoria 2023/2024 proposta pelos docentes com base na com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfacdo com as disciplinas feita pelos docentes no ano letivo

2022/2023.
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Renovagdo do parque
tecnoldgico
(computadores e acesso
a Internet). — Agdo de
melhoria 2023_2024"?

Implementagao: O agrupamento recebeu 50 computadores novos
do municipio com que equipou 2 salas TIC e substitui equipamentos
obsoletos em sala de aula. Foram instalados 40 novos
videoprojectores. Serdo instalados até outubro 2 laboratdrios de
educacdo digital.

Avaliagdo: Os equipamentos melhoraram as condigdes existentes.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Serdo necessarios mais
equipamentos para uma maior melhoria do servigo educativo.

Inventario dos
equipamentos
informaticos

Ao longo do ano
letivo

v’ Relativamente ao
22 periodo

v’ Relativamente ao
32 periodo

Reforgo das medidas de
controlo da indisciplina.
— Acdo de melhoria
2023_2024%

Implementagdo: Foi criado e implementado o GEPD (Gabinete
Escolar de Promogéo da Disciplina).

Avaliagdo: O Gabinete tem intervindo quando necessario.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: nada a referir.

Registos do gabinete
GEPD e da Sala de
Estudo

Ao longo do ano
letivo

v" Relativamente ao
12 periodo

v"  Relativamente ao
292 periodo

v’ Relativamente ao
32 periodo

Promover a recolha de
informacdo de forma
concentrada em
documentos

estruturantes por forma
a diminuir o risco de
perdas de informacdo,
facilitando o
acompanhamento e
fecho das a¢des a tratar.
— Acdo de melhoria
2023 2024

Implementagdo: Foi elaborado o relatério Unico de Satisfagdo dos
varios Stakeholders.

Avaliagdo: O relatério foi aprovado em conselho pedagdgico,
conselho geral e divulgado publicamente.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: nada a referir.

Relatério de Satisfacao.

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao
32 periodo

69 PESSOAS
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12 Acso de melhoria 2023/2024 proposta pelos Docentes com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfacdo preenchidos pelos Docentes no ano.
13 Acdo de melhoria 2023/2024 proposta pelos Docentes com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo preenchidos pelos Docentes no ano.
14 Ac3o de melhoria 2023/2024, proposta pela Equipa EQAVET, por sugestdo dos peritos no relatério final de verificacdo 2023.
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Meta a atingir N21: Manter a média de satisfacdo do pessoal docente e ndo
docente acima de 3.%°

Meta a atingir N.2 1.1: Aumentar a média de satisfacdo do pessoal docente
[Objetivo Especifico 4: Melhorar a envolvimento do Pessoal Docente e Ndole n3o docente, em 0,1, respetivamente face a média dos histéricos

Docente na qualidade e melhoria continua existentes.16

[Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: Meédia dos histdricos: 3,4 (arredondado as décimas)
E!xo 1 —Afutoavahagao _ E10C01, E10C02, E10C03 Histdrico 2022/2023 — Pessoal Docente: Média de 3,5 em 4
Eixo 2 - Lideranca e Gestdo E20€02, E20C04, E20C06, E20C07, Historico 2021/2022 - Pessoal Docente: Média de 3,4 em 4

E20C08, E20C09

Histérico 2020/2021 — Pessoal Docente: Média de 3,4 em 4

Eixo 3 - Prestagdo do Servigo E30C04, E30C05, E30C06, E30C09, o R . o
Educativo E30C11 Média dos histdricos: 3,2 (arredondado as décimas)
Eixo 4 — Resultados E40C01, E40C02, E40C03 Histérico 2022/2023 — Pessoal Ndo Docente: Média de 3,5 em 4
Histdrico 2021/2022 — Pessoal Ndo Docente: Média de 3,1 em 4
Histdrico 2020/2021 — Pessoal Ndo Docente: Média de 3 em 4
Periodicidade de monitorizagao: Anual
Atividade Avaliagao e Revisao Evidéncias Calendarizagao Execucao
Verificar sistema.ticamente Registo das v Relativamente a0
0s Equipamentos . . . . verificagdes 12 periodo
Informaticos pela | Implementagdo: A Equipa de Apoio Tecnoldgico e os p
Coordenadores dos Assistentes Operacionais recebem através de
Coqrdenadora ) dqs f i g ot lp - mal Registo das situagdes v Relativamente ao
Assistentes Oper.aC|on~a|s ormuldrio ou de registo em papel as situagdes andémalas. reportadas &s Ao longo do ano 2¢ periodo
reportando as situagdes | Avaliagdo: As situacdes sio resolvidas com celeridade. entidades
andémalas a Equipa de .
Apoio  Desenvolvimento | Revisdo - Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir. competentes v’ Relativamente ao
o s
Digital'? Formulério online 3¢ periodo

15 O critério do Agrupamento para avaliagdo da média de satisfagdo dos diversos stakeholders tem por base a seguinte escala: 1 — Nada Satisfeito, 2-Pouco Satisfeito, 3-Satisfeito e 4 — Muito
Satisfeito. Assim sendo, assumimos como valor minimo de referéncia para os padrdes de qualidade do agrupamento, o valor de 3, que representa que o global dos inquiridos se encontra pelo
menos satisfeito.

16 A cada ano, considerando que a Meta 1 deste objetivo tenha sido alcangada, ambicionamos, por via dos esforgos mobilizados no atendimento das sugestdes de melhoria dos diversos
stakeholders, aumentar em 0,1 o nivel de satisfagdo, caminhando no sentido da exceléncia, o nivel 4 — Muito Satisfeito.

17 Ac3o de Melhoria 2020/2021 proposta pelo Pessoal Docente, que passa definitivamente a integrar o Plano de Agdo.
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\U‘J 2030 !2030 Unido Europeia

Os Fundos Europeus mais préximos de si.



C

Wl

Tu és. Todos somos.
J

untos fazemos.

‘S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

EDUCACAO, CIENCIA
EINOVACAO

*

GARANTIA DA QUAL!DADE

NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

Aplicar o questionario ao

Implementagdo: A equipa EQAVET enviou os questiondrios, o dos
docentes e o dos assistentes técnicos por email e organizou um
posto de resposta para os assistentes operacionais na biblioteca da
escola.

Modelo dos
Questionarios de
Avaliagdo de
Satisfacdo do Pessoal
Docente e Nao
Docente

v"  Relativamente ao

mesmo nas diversas sedes
de didlogo.

reportadas serdo enviadas a equipa de autoavaliacdo e a dire¢do da
escola.

Ata do Conselho
Geral

~ 0 Pari
Zessoil docente e ndo Avaliagao: A média de satisfacdo dos ndao docentes foi de 3,3 em 4. 3¢ Periodo 3¢ periodo
ocente. Superior em 0,1 face ao histérico dos Gltimos anos. Questionarios de
-~ e . . Avaliagdo da
A média de satisfacdo dos docentes foi de 3,7 em 4. Superior em . ~
. . satisfacdao ao pessoal
0,3 face ao histérico dos ultimos anos. ~
docente e ndo
docente, preenchidos
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.
Relatério dos
EIablciracjr 0 relzt?.rlo dgs Implementagdo: A equipa EQAVET procedeu a elaboracdo do result'ado’s 'dos
resulta . 03 € |r1ean O | relatério reportando sugestdes de melhoria. questionarios de
melhorias em fun¢do das avaliacdo da
sugestdes reportadas pelo disciplina
pessoal docente e n3o | Avaliagdo: O relatério foi remetido a conselho pedagégico, 39 Period v"  Relativamente ao
docente, a implementar | conselho geral e foram disponibilizados no site do agrupamento. Ata do Conselho - reriodo 3¢ periodo
pela direcdo, bem como Pedagdgico
divulgar e analisar o | Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: As sugestbes de melhoria

A Coordenadora  dos
Assistentes  Operacionais
deve partilhar com o
pessoal ndo docente os
resultados e recolher
sugestdes de melhoria. —
Acdo de Melhoria

2021/2022%,

Implementagdo: O relatério serad afixado no placard egavet, ao
lado do placard do pessoal ndo docente. Serd também publicado
no site do agrupamento.

Avaliagdo: Os ndo docentes tiveram acesso ao relatorio

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Dar continuidade a este
procedimento.

Plano de Formacgao

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao
32 periodo

18 Acdo de Melhoria 2021/2022, proposta pelo Pessoal Ndo Docente, refletida no Relatério de Satisfagdo do Pessoal N3o Docente 2020/2021, que se mantém dada a sua pertinéncia.
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melhoria 2022/2023%

Avaliagdo: O EQAVET foi divulgado e tornaram-se as a¢ées mais
visiveis.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET propde
que se continue com estas acdes de sensibiliza¢cdo/divulgacio.

Encontro com os Stakeholders.

outros)

v Relativamente ao
12 periodo
Manter  atualizada a v lati
informacio no site do | !mplementacdo: Atualizou-se o separador EQAVET na pagina do Relativamente ao
22 periodo
agrupamento e | @grupamento. . Ao longo do ano P
N o Site do Agrupamento .
comunicagdo dos timings Avaliaggo: Em execucdo. letivo v Relativamente ao
atempadamente. - A¢do de o
melhoria 2022/2023% Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir. 3¢ periodo
Implementagdo: Foram realizadas variadas ag¢des, a saber:
= Divulgado video de apresentagdo através do MS Teams e das
reunioes dos Conselhos Curriculares.
Apresentacdo da Equipa | = Divulgagdo na equipa a “Voz dos Alunos” e solicitacdo para ser | Sumarios
EQAVET, divulgagdo de incluido na ordem de trabalhos das assembleias de turma. .
dados e sensibilizagdo para - Y Relativamente ao
ollizacao p = Partilha do video nas redes sociais e no site do agrupamento. Atas/convocatérias 12 periodo
a colaboragdo ativa do Ao longo do ano
Zessoal docente e ndo | = Emst\?;?la de placa de acrilico na entrada da escola com o selo Material elaborado letivo v Relativamente ao
ocente no erocesso QAVET. para o efeito (video; 22 periodo
EQAVET. - Acgdo de

19 Acdo de melhoria 2022/2023, proposta pelo Pessoal Docente, definida com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo preenchidos pelos docentes no ano letivo 2021/2022.
20 Ac3o de melhoria 2022/2023 proposta pela Equipa EQAVET, com o intuito de motivar/intensificar o envolvimento todos os stakeholders no processo de qualidade EQAVET.
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Docente e entre estes e a
restante Comunidade
Educativa. — Agdo de
melhoria 2023_2024%

Avaliagdo: As atividades foram realizadas e tiveram adesdo de
pessoal docente e ndo docente.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Convivios alargados

letivo

untos fazemos. A PORTUGUESA EINOVACAO O NA EDUCACAO E FORMACAD PROFISSIONAL
Promover atividades onde v Relativamente ao
haja um envolvimento de | Implementagdo: Foram realizadas varias atividades neste ambito 12 periodo
proximidade que fomente | tais como servicos no Restaurante Pedagogico e “Café natalicio” e
as relacBes interpessoais “Cocktail Party”, Sunset Party; “Dia Internacional da Mulher”; “Dia | Restaurante v" Relativamente ao
entre o Pessoal N3o | Internacional da Felicidade”. Pedagégico Ao longo do ano 22 periodo

Relativamente
ao 32 periodo

Promover formacgdo para
Pessoal Docente e Nao
Docente. — Agdo de
melhoria 2023_202422

Implementagdo: Plano de Formagdo do Centro de Formagdo de
Basto A¢des de Formacgdo Transi¢do Digital, Plano de formagdo do
agrupamento.

Avaliagdo: Decorreram ag¢des com numero significativo de
participantes.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Plano de Formacgao

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao

v"  Relativamente ao

v" Relativamente ao

12 periodo

22 periodo

32 periodo

21 Ac3o de melhoria 2023/2024 proposta pelos N3o Docentes com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo preenchidos pelos Ndo Docentes no ano letivo 2022/2023.
22 Acdo de melhoria 2023/2024 proposta pelos Ndo Docentes com base na analise dos resultados dos questiondrios de satisfagdo preenchidos pelos Ndo Docentes no ano letivo 2022/2023.

69 PESSOAS
29 2030

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

#2030

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Pagina 19 de 46



C

Wl

Tu és. Todos somos.
Juntos fazemos.

‘S REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAO, CIENCIA
EINOVACAO

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGCAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

|0bjetivo Especifico 5: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de

Educacao

|Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde:

Eixo 1 - Autoavaliagao

E10C01, E10C02, E10C03

Eixo 2 - Lideranga e Gestdo

E20C02, E20C03, E20C04, E20C06,
E20C09

Eixo 3 - Prestagdo do Servigo
Educativo

E30C02, E30C06, E30C10

Eixo 4 - Resultados

E40C01, E40C02, EA0C03

Periodicidade de monitorizagdo:

Meta a atingir N21: Manter a média de satisfacdo dos encarregados de
educac3o acima de 3.3
Meta a atingir N21.1: Aumentar a média de satisfacdo dos encarregados de
educac3o, em 0,1 face & média dos histéricos existentes.?*

Meédia dos historicos: 3,5 (arredondado as décimas)
Histérico 2022/2023: Média de 3,6 em 4
Histdrico 2021/2022: Média de 3,5 em 4
Histdrico 2020/2021: Média de 3,3 em 4

Anual

Atividade

Avaliagao e Revisdo

Evidéncias

Calendarizacgao

Execugao

Contactos regulares com
os Encarregados de
Educacdo.

Implementagdo: A Diretora de turma estabeleceu contactos
regulares com os EE, no seu horario de atendimento, em
reunides convocadas para o efeito e quando necessario.

Avaliagao: Os Encarregados de Educagdao comparecem quando
convocados.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se
continuem a efetuar contactos regulares com os Encarregados
de Educacdo.

Assinatura e motivo do
contacto/registo
telefénico/carta/atas

Ao longo do ano
letivo

v'  Relativamente ao
12 periodo

v"  Relativamente ao
22 periodo

v" Relativamente ao
32 periodo

Demonstracdao aos EE de
um “servico” pelos alunos
de TRB, em contexto de
reuniao com 0s
stakeholders.

Implementagdao: Os Encarregados de Educagdo foram
convidados, no ambito da reunido com os stakeholders, para
um lanche servido e preparado pelos alunos do TRB.
Avaliagao: Os Encarregados de Educa¢do ndo compareceram.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Fotografias

Video

Convite
Convocatdria/Mensagem
Folha de presencgas

A determinar

v" Relativamente ao
22 periodo

23 O critério do Agrupamento para avaliagdo da média de satisfagdo dos diversos stakeholders tem por base a seguinte escala: 1 — Nada Satisfeito, 2-Pouco Satisfeito, 3-Satisfeito e 4 — Muito
Satisfeito. Assim sendo, assumimos como valor minimo de referéncia para os padrées de qualidade do agrupamento, o valor de 3, que representa que o global dos inquiridos se encontra pelo

menos satisfeito.

24 A cada ano, considerando que a Meta 1 deste objetivo tenha sido alcangada, ambicionamos, por via dos esforgos mobilizados no atendimento das sugestdes de melhoria dos diversos
stakeholders, aumentar em 0,1 o nivel de satisfagdo, caminhando no sentido da exceléncia, o nivel 4 — Muito Satisfeito.
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Sessdes/Reunides de
divulgacdo do EQAVET;
apresenta¢do e discussdo
dos resultados do ciclo
formativo 2019/2022;
definicdo de estratégias
para a promogdo do
sucesso dos indicadores.

Implementagado: Foi realizado, presencialmente, incluido na
“Mostra Educativa” o encontro com os Stakeholders.

Avaliagdao: A reunido decorreu com 25 presengas, foram
apresentados e discutidos os resultados do ciclo 19_22; foram
apresentados videogramas resumo das atividades dos cursos e
foram realizados testemunhos de alunos deste ciclo.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Fotografias

Video

Convite
Convocatdria/Mensagem
Folha de presencgas

Registos (se aplicavel)

Inicio 32 periodo

v Relativamente ao
22 periodo

Aplicar o Questiondrio de

Satisfacdao aos
Encarregados de
Educagao.

Implementagdo: O questionario foi enviado em papel, em
envelope fechado, para que o Encarregado de Educagdo
respondesse em casa.

Avaliagdo: A média de satisfagdo dos Encarregados de
Educacdo foi de 3,8 em 4. Superior em 0,3 face ao histérico dos
ultimos anos.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Modelo de Questiondario

Questionarios de
Satisfacdo aos
Encarregados de
Educacgdo preenchidos

32 Periodo

v'  Relativamente ao
32 periodo

Delinear e implementar,
em tempo util, melhorias

Implementagao: A equipa EQAVET procedeu a elaboragdo do
relatério reportando sugestes de melhoria.

Avaliagao: O relatério foi remetido a conselho pedagdgico,

Relatério dos resultados
dos questiondrios de
Satisfacdo aos
Encarregados de
Educacao

em fungdo das sugestSes | conselho geral e foram disponibilizados no site do | Atas de reunides de Final do Ano Letivo | v Relativamente ao
reportadas pelos | agrupamento. Conselho de Turma, 3¢ periodo
Encarregados de
Educacio. Atas de reunides com

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: As sugestdes de | encarregados de

melhoria reportadas serdo enviadas a equipa de autoavaliagdo | educacgdo

e a direcdo da escola. . .

Outras vias (se aplicavel)

Dar a conhecer aos

Encarregados de Educacao
os resultados da analise do
guestionario, com vista a

Implementagdo: Apresentar estes resultados em reunido final
com os EE. Sera também publicado no site do agrupamento.

Avaliagdao: Os Encarregados de Educagdo tiveram acesso ao

Convocatdria/Mensagem

Folha de presencgas

Inicio do ano letivo

Final do primeiro
periodo

v'  Relativamente ao
32 periodo

sua reflexdo e possivel | relatdrio.
69 PESSOAS , Pyl g Cofinanciado pela Pagina 21 de 46
\59 2030 o 2030 Unido Europeia

Os Fundos Europeus mais préximos de si.



g Tu és. Todos somos.
(]: g Juntos fazemos.

‘S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

EDUCACAO, CIENCIA
EINOVACAO

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

implementag¢do de
estratégias e sugestoes de
melhoria- Acdo de

Melhoria 2021/20222.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir

Registos (se aplicavel)

Final do segundo
periodo

Final do ano letivo

Dar  continuidade ao
servico de almogos no
Restaurante Pedagdgico —

Implementagao: Deu-se continuidade ao servigo, aumentando
a frequéncia de almogos no restaurante pedagoégico.

Avaliagdao: Tem existido grande adesdo por parte de Alunos,
Professores, Assistentes Operacionais, Técnicos

Rede interna e/ou redes
sociais do agrupamento

Durante o ano letivo

v Relativamente ao
12 periodo.

v’ Relativamente ao 22
periodo

Educagdo, via Associagao
de Pais, a proposta de
atividades para o Plano
Anual de Atividades do
Agrupamento, sabendo de
antemao que a
organiza¢do das mesmas
serd da responsabilidade
dos proponentes. - Ac¢do
de Melhoria 2021/2022%7

Implementagdo: Deu-se a conhecer aos Encarregados de
Educacgdo que os mesmos podem propor atividades para o PAA
do Agrupamento.

Avaliagao: Houve proposta dos Encarregados de Educagdo
para a realizagdo de atividades no ambito do PAA.

Revisdo - Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET
propde que se continue a solicitar aos Encarregados de
Educacdo a realizagdo de atividades para o PAA.

Convocatdria/Mensagem
Folha de presencas

Registos (se aplicavel)

Acdo de Melhoria | Administrativos e Técnicos Superiores. Cartazes/panfletos

2021/2022.% Revisdo - Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET | Fotografias/videos v ReI?tivamente ao 3¢
propde que se continue a efetuar o servico de almogos no periodo
restaurante pedagodgico.

Dar possibilidade aos

Encarregados de

Ao longo do ano
letivo

v’ Relativamente ao 12
periodo

Apresentacdo da Equipa
EQAVET, divulgacdo de
dados e sensibilizagdo
para a colaboragdo ativa
dos encarregados de
educagdo no processo

Implementagdo: Foram realizadas variadas agdes, a saber:

= Divulgado video de apresentacdo através do MS Teams e
das reunides dos Conselhos Curriculares.

Sumarios

Atas/convocatdrias

Material elaborado para
o efeito (video; outros)

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao
19 periodo

v Relativamente ao
29 periodo

25 Acdo de melhoria 2021/2022, proposta pelos Encarregados de Educago no Relatdrio de Satisfagdo dos Encarregados de Educacdo 2020/2021, que se mantém dada a sua pertinéncia.
26 Acdo de melhoria 2021/2022, proposta pelos Encarregados de Educagio no Relatdrio de Satisfagcdo dos Encarregados de Educagdo 2020/2021, que se mantém dada a sua pertinéncia.
27 Agio de melhoria 2021/2022, proposta pelos Encarregados de Educagio no Relatério de Satisfacdo dos Encarregados de Educagdo 2020/2021, que se mantém dada a sua pertinéncia.
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EQAVET. - Acdo de
Melhoria 2022/202328

= Divulgagdo na equipa a “Voz dos Alunos” e solicitagdo para
ser incluido na ordem de trabalhos das assembleias de
turma.

= Partilha do video nas redes sociais e no site do
agrupamento.

= Existéncia de placa de acrilico na entrada da escola com o
selo EQAVET.

= Encontro com os Stakeholders.

Avaliagdao: O EQAVET foi divulgado e tornaram-se as agdes
mais visiveis.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET
propbe que se continue com estas ag¢bles de
sensibilizacdo/divulgacdo.

Solicitar, pelo menos, em | |mplementagdo: Esta pretensio foi comunicada a direcdo, que

um dia  semanal, a | 3jevou a conselho administrativo. Horério de
secretaria  tenha um funci d Ao longo do ano v"  Relativamente ao
hordrio mais alargado. — | Avaliagdo: O hordrio foi alterado e estendido em dois dias unC|ona.mento a letivo 12 periodo
Acdo de melhoria | semanais. Secretaria
29 .~ . .
2023_2024 Revisdo - Plano/Proposta de Melhoria: nada a referir.

28 Acdo de melhoria 2022/2023 proposta pela Equipa EQAVET, com o intuito de motivar/intensificar o envolvimento todos os stakeholders no processo de qualidade EQAVET.
29 Acdo de melhoria 2023/2024 proposta pelos Encarregados de Educacdo com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfacdo preenchidos pelos Ndo Docentes no ano letivo
2022/2023.
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1.2. INDICADOR 5a — TAXA DE COLOCAGAO APOS CONCLUSAO DOS CURSOS
[Total de Alunos Empregados (por conta de outrem, propria e a frequentar estagios profissionais) + Total de Alunos em Prosseguimento de Estudos]

CICLO DE FORMACAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019 2017-2020 2018-2021
HISTORICO 44,4% 53,3% 27,8% 73,33% 71,43%
Média dos Histdricos 54%
CiCLO OBIJETIVO NOTA
2019-2022 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2024
2020-2023 >60%3° RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2025
2021-2024 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2026
Objetivo Especifico 6: Aumentar a taxa de diplomados empregados (por | Meta a atingir: Garantir que a taxa de alunos empregados € igual ou superior
conta de outrem, conta proépria e a frequentar estdgios profissionais) a 50%".
Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: Média dos histéricos: 53% (arredondado as unidades)
Eixo 1 - Autoavaliacdo E10C01, E10C02, E10C03 Historico 2018-2021: Taxa de diplomados empregados de 71,43%
Eixo 2 - Lideranca e Gesto E20C02, E20C03, E20C04, E20C07, Histdrico 2017-2020: Taxa de diplomados empregados de 60%
E20C09 Historico 2016-2019: Taxa de diplomados empregados de 27,8%
Eixo 3 - Prestagdo do Servigo E30C06, E30C04
Educativo Periodicidade de monitorizagcdo: Apds 18 meses do término de cada ciclo
Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02, E40C03 formativo

30 Taxa de empregabilidade: Conforme a Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de margo, consideramos empregabilidade o somatério do total dos diplomados empregados com o total dos diplomados
em prosseguimento de estudos. Segundo a mesma portaria, a orientagdo do Fundo Social Europeu é que a taxa de empregabilidade seja superior a 50%, sendo por isso a meta fixada pelo
agrupamento.

31 Se a taxa de prosseguimento de estudos for superior a 0%, podera verificar-se a diminuicdo desta taxa, desde que n3o prejudique a taxa do indicador 5a.
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Dinamizar o apoio ao

Avaliagdo: As sessdes de acompanhamento revelam-se de grande

Lista de presencas
Registo de reunido

Sempre que aplicavel

E 'NOVACAO NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
.
Atividade Avaliagao e Revisao Evidéncias Calendarizagao Execugao
Implementacgdo: Sessdes de acompanhamento aos alunos pelos v’ Relativamente ao
Servigos de Psicologia e Orientag3o. 12 periodo.

v’ Relativamente ao

procura de emprego.

ao curriculo elaborado, responderam a uma oferta de emprego

Lista de presencas

Sempre que aplicavel

aluno. utilidade para os alunos. com SPO 29 periodo.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Dar continuidade ao apoio | Sumario —Inovar v Relativamente ao
prestado aos alunos. 3¢ periodo
Implementagao: Atividade realizada no dia 11 de abril de 2024.
Avaliagdao: A Mostra continha participantes e informacgdo de grande )
. . . . , Fotografias .
Mostra Educativa e | utilidade para os alunos dos Cursos Profissionais de Técnico de . v' Relativamente ao
. .. Plano Anual de A determinar ,
Profissional. Restaurante Bar e Técnico de Desporto. Atividades 22 periodo
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Dar continuidade ao apoio
prestado aos alunos.
Implementagdo: na disciplina de Area de Integracdo, os alunos
) procederam a realizagdo de um curriculo vitae préprio por aluno,
Desenvolwmt/ento de | aplicando os conhecimentos da disciplina de Economia e recorrendo v’ Relativamente ao
sessoes técnicas de

12 periodo.

aumento da empregabilidade
dos formandos em via de
conclusdo dos cursos. - Agdo
de melhoria 2022/202332

Avaliagao: Os alunos receberam propostas de emprego.

Revisdo - Plano/Proposta: Nada a referir.

Outros registos

(durante a FCT)

consoante as suas caracteristicas apresentadas. Sumarios .
Elaboragdo de CV e cartas _ . , . ) v" Relativamente ao
= Avaliagdo: A elaboracdo de CV é uma atividade que em muito 22 periodo
de apresentagao. L :
colabora nas estratégias de procura de emprego.
Revisdo - Plano/Proposta: Nada a referir.
Os diretores de curso deverdo
5°“Cifa'} ‘fia correio | |mplementagdo: Durante o periodo de FCT, os diretores de curso de
eletrénico, ~as  empresas | 15y o TRB solicitaram as entidades, a partilha de ofertas de emprego. |
parceiras a partilha de ofertas Emails 32 Periodo Letivo v’ Relativamente ao
de emprego com vista ao Cartas

32 periodo

32 Acdo de melhoria 2022/2023 proposta pela Equipa EQAVET com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo preenchidos pelas Empresas Parceiras no ano letivo 2021/2022.
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Objetivo Especifico 7: Aumentar a percentagem de diplomados que | Meta a atingir: Manter a percentagem de diplomados que ingressa no
ingressa ao ensino superior/Pds-secundario ensino superior/Pds-secundério acima de 10%.33

Média dos histdricos: 4% (arredondado as unidades)

Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: Historico 2018-2021: Taxa de prosseguimento de estudos de 0%

EXO ; - ﬁ:toaval'agzo = E;ggg; E;ggg; E;gggi Historico 2017-2020: Taxa de prosseguimento de estudos de 13,33%
ixo 2 - Lideranca e Gestdo , , . s al. .
Histérico 2016-2019: Tax r imen 9
E20C07, E20C09 stdrico 2016-2019: Taxa de prosseguimento de estudos de 0%
Eixo 3 - Prestacdo do Servico Educativo E30C06, E30C04, E30C08 Periodicidade de monitorizagao: Apds 18 meses do término de cada ciclo
Eixo 4 - Resultados E40CO01, E40C02, E40C03 formativo
Atividade Avaliagao e Revisdo Evidéncias Calendarizagao Execugao
Implementagao: Atividade realizada no dia 11 de abril de 2024.
) Avaliagdo: A Mostra continha participantes e informagdo de grande | Fotografias v' Relativamente ao
Mostra Educativa e | ytilidade para os alunos dos Cursos Profissionais de Técnico de Plano Anual de A determinar 29 periodo.
Profissional. Restaurante Bar e Técnico de Desporto. .
Atividades
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Dar continuidade ao apoio
prestado aos alunos.
~ Implementagao: Sessdo de esclarecimento com a psicéloga, Dra. Ana | .
Sessdao de Lista de presencgas .
. Costa v Relativamente ao
Esclarecimento  aos , ,
. .. - . 29 Periodo 22 periodo.
alunos do ensino | Avaliagdo: Os alunos participaram com interesse. Plano Anual de
secundrio. Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir. Atividades

33 Esclarecemos que embora o Agrupamento de Escolas de Celorico de Basto pretenda aumentar esta taxa, relembramos que é nosso objetivo principal aumentar a taxa de diplomados
empregados, objetivo primeiro dos cursos profissionais. Assim, podera haver variagdes na mesma em fung¢do do aumento da taxa de diplomados empregados.
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Meta a atingir: Aumentar em 1 ndmero de atividades a participacdo das
Objetivo Especifico 8: Aumentar o envolvimento das empresas/entidades empresas/entidades parceiras (Stakeholders Externos) previstas no Plano
parceiras (stakeholders externos) nas atividades da escola. Anual de Atividades face ao ltimo histérico
Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: Histérico 2022/2023: 10 atividades com envolvimento dos Stakeholders
Eixo 1 - Autoavaliagdo E10C01, E10C02, E10C03 Externos previstos no Plano Anual de Atividades
Eixo 2 - Lideranca e Gestdo E20C02, E20C03, E20C04, E20C07, E20C09 | | Histdrico 2021/2022: 7 atividades com envolvimento dos Stakeholders
Eixo 3 - Prestac3o do Servico E30C01, E30C03, E30C04, E30C06, E30C11 Externos previstos no Plano Anual de Atividades
Educativo Histérico 2020/2021: 5 atividades com envolvimento dos Stakeholders
Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02, E4A0C03 Externos previstos no Plano Anual de Atividades
Periodicidade de monitorizagao: Anual
Atividade Avaliagdo e Revisdo Evidéncias Calendarizagao Execugdo

Curso Profissional Técnico de Desporto (CPTD)

Implementagao: Realizacdo de atividades praticas associadas a area

do curso de &mbito nacional/transnacional:

= Workshop de Atividades Body&Mind, no gindsio Bodystation,
parceiro FCT;

= Visita a um centro de Escalada;

= Formacgdo de2 dias em Manobras de Cordas, em parceria com os BV
Mondim de Basto;

= Workshop Jiu Jitsu, pelo AStudio, parceiro FCT; . v Relativamente ao 12
Lista de presencas perfodo

Visitas/Formagdo  de Avaliagdo: Os alunos participaram com grande entusiasmo nas | Symarios

potenciais atividades desenvolvidas.
empregadores. Plano Anual de

Atividades

A determinar v" Relativamente ao 22

periodo.
Revisdo - Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propde que se
continuem a realizar as atividades mencionadas.

Curso Profissional Técnico de Restaurante Bar (CPTRB)
Implementagao: Realizagdo de atividades praticas associadas a area
do curso de ambito nacional/transnacional:

= Visita Estudo ao Hotel Monverde;

= Visita Estudo a Empresa de bebidas espirituosas Licores Xarao;
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» Visita Estudo a Oficina da Regueifa e do biscoito em Valongo.

Avaliagdo: A participacdo dos alunos em todas as atividades realizadas
tem sido excelente, destacando-se o empenho e profissionalismo
demostrado por todos ao longo de todas as iniciativas.

Revisio — Plano/Proposta de Melhoria: Tendo em conta o
mencionado anteriormente, a equipa EQAVET, propbe que se
continuem a realizar as atividades praticas mencionadas.

Envolvimento com as

Implementagao: Efetuaram-se contactos com as institui¢Ges
/empresas para um maior envolvimento com o Agrupamento de
Escolas de Celorico de Basto.

empresariais.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Intensificar a divulgacdo das
atividades e rever os horarios em que as mesmas se realizam.

instituicGes / Carta Ao longo do ano v Relativamente ao 22
empresas / Avaliagao: Os protocolos estabelecidos com as entidades contribuem letivo periodo.
promover workshops. | para cimentar as parcerias estabelecidas.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.
v Relativamente ao
0
Implementagdo: A divulgac3o das atividades da escola aos parceiros 12 periodo.
Divulgar as atividades | empresariais ¢ feita através do Plano Anual de Atividades. )
Cart v’ Relativamente ao 22
da escola aos liacio: ; e nE : arta L, ,
_ Avaliagdo: Os parceiros empresariais ndo investem ativamente nas Sempre que aplicavel periodo.
parceiros atividades promovidas pelo Agrupamento. E-mail

v" Relativamente ao 32
periodo

Solicitar as entidades
parceiras autorizagdo
para publicitagdo das
parcerias no site do
agrupamento.3

Implementagao: Elaboragdo dos protocolos com a cldusula a solicitar
as entidades parceiras autorizagdo para publicitagdo das parcerias no
site do agrupamento.

Avaliagdao: Manutencao e criagdo de novos protocolos.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Novo modelo de
protocolo de FCT

Sempre que aplicavel

v" Relativamente ao 12
periodo.

v Relativamente ao 22
periodo.

Apresentacao da
Equipa EQAVET,
divulgacdo de dados e

Implementacgdo: Foram realizadas variadas ag¢des, a saber:

Sumarios

Ao longo do ano
letivo

v"  Relativamente ao
19 periodo

34 Acdo de melhoria 2020/2021, que passa agora integrar definitivamente o Plano de Agdo, proposta pelos peritos externos, na verificacdo EQAVET, presente no Relatdrio Final de Verificacdo

EQAVET, documento datado de 26 de Julho de 2020.
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sensibilizacdo para a . , ~ . Atas/convocatorias v' Relativamente ao
! ”ZE p = Divulgado video de apresentacdo através do MS Teams e das / ,
colaboragdo ativa dos e . 22 periodo

) reunides dos Conselhos Curriculares. .
parceiros no processo Material elaborado
EQAVET. — Acdo de | ® Divulgagdo na equipa a “Voz dos Alunos” e solicitagdo para ser | para o efeito (video;
melhoria 2022/2023% incluido na ordem de trabalhos das assembleias de turma. outros)

= Partilha do video nas redes sociais e no site do agrupamento.

= Existéncia de placa de acrilico na entrada da escola com o selo
EQAVET.

= Encontro com os Stakeholders.

Avaliagao: O EQAVET foi divulgado e tornaram-se as ag¢des mais
visiveis.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: A equipa EQAVET prop&e que
se continue com estas a¢Bes de sensibilizacdo/divulgacao.

35 A¢3o de melhoria 2022/2023 proposta pela Equipa EQAVET, com o intuito de motivar/intensificar o envolvimento todos os stakeholders no processo de qualidade EQAVET.
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1.3. INDICADOR 6a — TAXA DE DIPLOMADOS A EXERCER PROFISSOES RELACIONADAS COM O CURSO/AREA DE ENSINO E FORMAGAO (AEF)

CICLO DE FORMAGAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019 2017-2020 2018-2021
HISTORICO 25% 50% 40% 11,11% 20%
Média dos Historicos 29,2%
cicLo OBIJETIVO NOTA
2019-2022 41 % RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2024
2020-2023 42 % RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2025
2021-2024 43 % RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2026

Meta a atingir: Desenvolver pelo menos uma agao de desenvolvimento de

Objetivo Especifico 9: Adequar o perfil do aluno ao local de Formagdo em Softskills e HardSkills

Contexto de Trabalho (FCT)

Histérico 2022/2023: 3 acdes desenvolvidas — Trabalhado como unidade

Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: temdtica na disciplina de Area de Integracdo; 2 sessdes desenvolvidas pelo

Eixo 1- Autoavaliagéo _ E10C01, E10C02, E10C03 servico de psicologia e orientacio.
Eixo 2 - Lideranca e Gestdo E20C01, E20€02, E20C03, E20C04, Histérico 2021/2022: 2 acdes desenvolvidas - ISAG European Business School -
3828: E20C06, £20C07, E20C08, As Softskills na Era Digital como te podem diferenciar e WorKshop intensivo de
- — - empreendedorismo no 12TRb com a Porto Business School/ universidade do
Eixo 3 - Prestagdo do Servigo E30C01, E30C02, E30C03, E30C04, Porto
Educati E30CO05, E30C06, E30C07, E30CO09, . e ~ . o , .
ucativo £30C11 Histérico 2020/2021: 1 acdo desenvolvida — Sessdo de Técnicas de Procura de
Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02, E40C03 Emprego

Periodicidade de monitorizagao: Anual
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Atividade Avaliagao e Revisao Evidéncias Calendarizagao Execugao
Atualizar os planos de trabalho | Implementagao: Os planos foram revistos no inicio do ano
em contexto de trabalho | letivo. Ata da Reunido de FCT Ao longo do ano v Relativamente ao
tendo em conta o | Avaliagdo: Os planos de trabalho em contexto de trabalho quando 12 periodo.

desenvolvimento
"SOFTSKILLS" e “HARDSKILLS”.

parecem-nos adequados.
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Planos de Trabalho

necessario

Assinatura do protocolo de
formagdo em contexto de
trabalho de forma presencial
com os Encarregados de
Educacdo e alunos.

Implementagdo: Os protocolos de formagdo foram dados a
conhecer e assinar pelos EE, em reunido presencial com a
Diretora de Turma.

Avaliagdo: Os protocolos foram atualizados e estdio em
conformidade.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Ata de Reunido com
Encarregados de
Educacdo
Protocolos

No momento da
realizacdo dos
protocolos com
as entidades de
FCT

v’ Relativamente ao
32 periodo

Desenvolvimento de sessoes

Implementagéo: na disciplina de Area de Integracdo, os alunos
procederam a realizagdo de um curriculo vitae proéprio por
aluno, aplicando os conhecimentos da disciplina de Economia e

v’ Relativamente ao
12 periodo.

nacionais existentes. — Acdo
de melhoria 2023_20243%¢

generalizada sobre a conce¢do de um negdcio na area do
Hotelaria desde a idealizacdo do espaco, design, menus, analise

técnicas de rocura de , i
embrego P recorrendo ao curriculo elaborado, responderam a uma oferta | Lista de presencas Sempre que
prege. de emprego consoante as suas caracteristicas apresentadas. Sumérios aplicavel v’ Relativamente ao
Elaboracdo de CV e cartas de - - X L . 9 peri
abresentacio Avaliagdo: A elaboragdo de CV é uma atividade que em muito 22 periodo.
P §ao- colabora nas estratégias de procura de emprego.
Revisdo - Plano/Proposta: Nada a referir.
Implementag¢do: Durante o periodo de FCT, os diretores de ~
o R ) N Cartas de recomendacgao
Solicitar as entidades de FCT, | curso de TD e TRB solicitaram as entidades, a elaboragdo de e/ou questiondrio de / Relativamente a0
5 uma carta de recomendacdo, caso considerem aplicavel. o

cartas de recome.ndagao, caso ¢ao, p avaliagdo do aluno Serpplre que 3¢ periodo
o aluno tenha tido um bom efetuada pela entidade aplicavel
desempenho. Avaliagdo: Os alunos receberam cartas de recomendagdo. de FCT

Revisdo - Plano/Proposta: Nada a referir.
Potenciar O | Implementag¢do: No ambito das disciplinas de Tecnologia
empreendedorismo, Alimentar e Gest3o e Controlo foi desenvolvido ao longo do ano
nomeadamente em | letivo um trabalho a propésito da tematica do Lista de presengas Sempre que v’ Relativamente ao
articulagdo com programas | empreendedorismo. Foi proporcionada aos alunos uma visdo | Sumarios aplicavel 22 periodo.

36 Acdo de melhoria 2023/2024, proposta pela Equipa EQAVET, por sugestdo dos peritos no relatério final de verificagdo 2023.
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de custos, entre outros, tudo foi concebido e idealizado pelos v’ Relativamente ao
alunos e apresentado no final do ano letivo. Visitaram a feira 32 periodo
“Qualifica” e foram convidados a participar na “Mostra
Educativa do Agrupamento”.

Avaliagdo: Os alunos elaboraram e apresentaram projetos.
Revisao: Nada a referir

Meta a atingir N2.1: Aumentar a taxa de resposta das empresas/entidades
parceiras (stakeholders externos) aos inquéritos de satisfacdo com a Escola

. - D face a média dos historicos.
Objetivo Especifico 10: Aumentar a taxa de participacdo e a taxa de ace amedia dos historicos

satisfacdo das empresas parceiras (stakeholders externos), envolvendo-as na | Média dos Histdricos da Meta N.21: Média Taxa de resposta de 27,3%
melhoria da qualidade do ensino e formagao profissional Histérico 2022/2023 da Meta N.21: Taxa de resposta de 29%
Histérico 2021/2022 da Meta N.21: Taxa de resposta de 36,6%
Historico 2020/2021 da Meta N.21: Taxa de resposta de 18%>’

Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde:

Periodicidade de monitorizagdo: Anual (Fim do ano Letivo)

Eixo 1 - Autoavaliagdo E10€01, E10C02, E10C03 Meta a atingir N2.2: Manter a média de satisfacdo das empresas/entidades
Eixo 2 - Liderancga e Gestao E20C02, E20C03, E20C04, E20C07, parceiras acima de 3.38

E20C09 Meta a atingir N.22.1: Manter a média de satisfacdo das empresas/entidades
Eixo 3 - Prestagdo do Servigo E30C01, E30C03, E30C04, E30CO06, parceiras, acima do 3,5.%°
Educativo E30C11 Histérico 2022/2023 da Meta N.22 e N.22.1: Média de 3,5 (Escalade 1 a 4)
Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02, E40C03 Histérico 2021/2022 da Meta N.22 e N.22.1: Média de 3,6 (Escalade 1 a 4)

Histérico 2020/2021 da Meta N.22 e N.22.1: Média de 3,5 (Escalade 1 a 4)

Periodicidade de monitorizagdo: Anual (Ao longo do 32 Periodo Letivo)

37 Responderam 18% das empresas parceiras inquiridas, o que corresponde a 8 respostas num total de 45 empresas inquiridas.

38 O critério do Agrupamento para avaliagdo da média de satisfagdo dos diversos stakeholders tem por base a seguinte escala: 1 — Nada Satisfeito, 2-Pouco Satisfeito, 3-Satisfeito e 4 — Muito
Satisfeito. Assim sendo, assumimos como valor minimo de referéncia para os padrdes de qualidade do agrupamento, o valor de 3, que representa que o global dos inquiridos se encontra pelo
menos satisfeito.

39 A cada ano, considerando que a Meta 1 deste objetivo tenha sido alcangada, ambicionamos, por via dos esforcos mobilizados no atendimento das sugestdes de melhoria dos diversos
stakeholders, manter o nivel de satisfagdo das empresas acima de 3,5, caminhando no sentido da exceléncia, o nivel 4 — Muito Satisfeito.
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Atividade

Avaliagao e Revisdo

Evidéncias

Calendarizagao

Execucao

Aplicar o Questiondrio de Satisfagdo
as Empresas Parceiras.®®

Implementagdo: Foi enviado, por email, durante o 3°
Periodo.

Avaliagdo: A  percentagem de  questionarios
rececionados 34%. A média de satisfacdo das empresas
parceiras foi de 3,8 em 4. Superior em 0,3 face ao

Modelo de Questionario
Questionarios de
Satisfagdo as Empresas

Durante os ultimos
dois periodos

v’ Relativamente ao
32 periodo

histdrico dos ultimos anos. . . letivos
Parceiras preenchidos
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Melhorar a
percentagem de resposta a este questionario.
Implementagao: A equipa EQAVET procedeu a .
P ~ ¢ . q P Q P ~ Relatério dos resultados
elaboragdo do relatério reportando sugestdes de S
Ihori dos questionadrios de
Delinear e implementar, em tempo | Melnoria. Satisfacso as Empresas
atil, melhorias em funcdo das | Ayaliagdo: Os questionarios foram remetidos a conselho | Parceiras 30 periodo ¥ Relativamente ao
~ o s
sugestoes reportadas pelas | pedagégico, conselho geral e foram disponibilizados no 3¢ periodo

Empresas/Entidades Parceiras.

site do agrupamento.

Revisio - Plano/Proposta de Melhoria: Dar

continuidade a este procedimento.

Atas de Conselho Geral

Atas de Conselho
Pedagdgico (se aplicavel)

Solicitar as empresas/entidades
parceiras, a proposta de atividades
para o Plano Anual de Atividades do
Agrupamento, sabendo de
antemao que a organizagdao das
mesmas sera da responsabilidade

Implementagdo: Solicitar as empresas/entidades
parceiras, via correio eletronico, a proposta de atividades
para o Plano Anual de Atividades do Agrupamento.

Avaliagdao: Os parceiros empresariais sdo responsaveis
pela organizagao das atividades propostas.

Emails

Plano Anual de
Atividades

Ao longo do ano
letivo

v' Relativamente
ao 12 periodo.

dos p'roponentes. " Agdo de | Revisio — Plano/Proposta de Melhoria: Intensificar a
melhoria 2022/2023%. divulgacdo das atividades.
Encontro presencial com | Implementagio: Foi realizado, presencialmente, incluido

stakeholders externos, com servico
dos alunos de TRB, para divulgacao

na “Mostra Educativa” o encontro com os Stakeholders.
Foi preparado e servido lanche pelos alunos de TRB.

Fotografias

Video

A determinar

40 Acdo de Melhoria 2021/2022: Tendo em vista aumentar a taxa de resposta aos inquéritos de satisfacdo das entidades parceiras, o questionario passara a ser disponibilizado em m3o, em
formato papel, ou por e-mail através dos Monitores da Formagdo em Contexto de Trabalho.
41 A¢do de melhoria 2022/2023 proposta pela Equipa EQAVET com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo preenchidos pelas Empresas Parceiras no ano letivo 2021/2022.
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do EQAVET; apresentagdo e I - Convite v/ Relativamente ao
. N . Avaliagao: A reunido decorreu com 25 presencgas, foram ,
discussdo dos resultados do ciclo 22 periodo.

. . apresentados e discutidos os resultados do ciclo 19_22; | Convocatoria /
formativo 2019/2022, com vista a . ..
foram apresentados videogramas resumo das atividades | Mensagem
aumentar a taxa de resposta das .
. . dos cursos e foram realizados testemunhos de alunos
empresas/entidades parceiras aos

. . e . deste ciclo.

inquéritos de satisfacdo com a

Escola. — Acdo de melhoria | Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.
2023_2024%

Folha de presencgas

Meta a atingir: Melhorar as praticas pedagdgicas as necessidades de
mercado/entidades empregadoras (Técnica e Social) evidenciando a revisdo dos
Objetivo Especifico 11: Incorporar nas praticas pedagdgicas as necessidades planos de trabalho
de mercado/entidades empregadoras (Técnica e Social) Histérico 2022/2023:
Os planos de trabalho em contexto de trabalho foram revistos atendendo as
Obijetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde: necessidades do mercado/entidades empregadoras (Técnico e Social).
Eixo 1 — Autoavaliacio E10C01, E10C02, E10C03 Na disciplina de inglés, no médulo 8, The world of work, foi trabalhada a
Eixo 2 - Lideranca e Gestdo E20C01, E20C02, E20C03, E20C04, elaboracdo do CV (o Europass em portugués e em inglés e os alunos elaboraram
E20C05, E20C06, E20C07, E20C08, os deles a partir do modelo) e foram abordadas as cartas de apresentagdo.
E20C09 Deu-se continuidade ao servico, aumentando a frequéncia de almogos no
Eixo 3 - Prestagdo do Servigo E30C01, E30C02, E30C03, E30C04, restaurante pedagagico.
Educativo E30C05, E30C06, E30C07, E30C09, Histérico 2021/2022: ISAG European Business School - As Softskills na Era Digital
E30C11 como te podem diferenciar
Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02, E40C03 Histérico 2020/2021: 1 atividade realizada Sessdo de Técnicas de Procura de
Emprego
Periodicidade de monitorizagao: Anual

Atividade Avaliagao e Revisdo Evidéncias Calendarizac¢ao Execugdo
Atualizar os planos  de | mplementagiio: Os planos foram revistos no inicio do ano letivo. | Ata da Reunido de .
formagdo em contexto de v’ Relativamente ao
trabalho tendo em conta o | Avaliagdo: Os planos de trabalho em contexto de trabalho | FCT Ao longo do ano 12 periodo.
. - uando necessario
desenvolvimento parecem-nos adequados. Planos de Trabalho q

"SOFTSKILLS". Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

42 Acdo de melhoria 2023/2024 proposta pelas empresas/parceiros com base na analise dos resultados dos questionarios de satisfagdo preenchidos pelos N3o Docentes no ano letivo 2022/2023.
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1.4. INDICADOR 6b3 — GRAU DE SATISFAGAO DOS EMPREGADORES

CICLO DE FORMACAO

2014-2017 2015-2018 2016-2019 2017-2020 2018-2021
HISTORICO 3,7em4 3,5em4 3,4em4 3,2em4 3,2em4
Média dos Histdéricos 3,4em4

A escala de satisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3 — Satisfeito, 4 — Muito satisfeito.

cIcLO OBJETIVO NOTA
2019-2022 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2024
2020-2023 > Media 3,5 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2025

(Escalalad)

2021-2024 RESULTADO A RECOLHER EM JANEIRO DE 2026

o . o L o o Meta a atingir: Alcangar a percentagem de questiondrios rececionados de
Objetivo Especifico 12: Monitorizar a utilizacdo das competéncias adquiridas | 150,

no local de trabalho

Histérico 2018-2021: 100% de diplomados empregados avaliados pelos
Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde:

empregadores
o 1 - Autoavallagio E10c01, E10c02, E10CD3 Histérico 2017-2020: 100% de diplomados empregados avaliados pelos
Eixo 2 - Lideranca e Gestdo E20C02, E20C03, E20C04, E20C07, empregadores
Eixo 3 - Prestacdo do Servico E;gggi E30C03, E30C04, E30C06, Histdrico 20133—2019: 80% de diplomados empregados avaliados pelos
Educativo E30C11 empregadores o ‘ '
Eixo 4 - Resultados E40C01, E40C02, E40C03 Periodicidade de monitorizagdo: Anual/a cada ciclo formativo em

monitorizagao

43 No ciclo 2016-2019 foram inquiridas todas as empresas cuja identidade e contactos foram disponibilizados pelos diplomados, no entanto, os 20% que ndo responderam, refere-se a uma Unica
empresa cujo diplomado empregado ndo disponibilizou nem a identidade, nem o contacto da entidade empregadora.
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Atividade Avaliagao e Revisao Evidéncias Calendarizagao Execugao
Implementagao: Este ano letivo, em dezembro de 2023, recolheu-se os
dados do ciclo de formagdo 2019-2022 através do contacto com os

Realizar os inquéritos | diplomados deste ciclo e dos respetivos empregadores. Dados recolhidos nos | 18 Meses apés o v Relativamente
de satisfacdo aos | Avaliagdo: Conseguiu-se o contacto com 100% das entidades inquéritos realizados término de cada ciclo ao 12 periodo.
empregadores. empregadoras. formativo
Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Recolher junto das
empresas sugestBes | As entidades empregadoras ndo apresentaram qualquer sugestdo de | Questionario . v’ Relativamente ao

. . - . Sempre que aplicavel ,
de melhoria e/ou | melhoria. sugestdo de melhoria 32 periodo
recomendagdes.

Meta a atingir: Desenvolver pelo menos uma acdo de competéncias pessoais e
sociais apreciados/exigidos no mercado de trabalho

Histérico 2022/2023:

Efetuaram-se contactos com as instituicGes /empresas (Camara Municipal,
CLDS4G) para um maior envolvimento com o Agrupamento de Escolas de Celorico
de Basto.

Participaram na visita de estudo a Qualifica-Feira de Educacdo, Formagao,

Objetivo Especifico 13: Atualizar constantemente os conhecimentos
técnicos ministrados na escola e desenvolver nos alunos competéncias
pessoais e sociais apreciados/exigidos no mercado de trabalho

Objetivo (s) Centrais do Projeto Educativo a que corresponde:

Eixo 1 - Autoavaliacio E10C01, E10C02, E10C03 ::U\;ent'tjde e Emprego, na Exponor, em Matosinhos, com o tema “Create the
uture
Eixo 2 - Liderancga e Gestao E20C01, E20C02, E20C03, E20C04, . . AL L
A turma 12TRB participou numa viagem aos Acgores, no ambito da disciplina de
E20C05, E20C06, E20C07, E20CO08, . .
£20009 Tecnologia Alimentar e SRB.
: _ : No auditério Professor Marcelo Rebelo de Sousa, participaram na atividade
Eixo 3 - Prestacao do Servico E30C01, E30C02, E30C03, E30C04, promovida pela ACT (Autoridade para as condi¢des do trabalho);
Educativo E30C05, E30C06, E30C07, E30C09, o , ' o
£30C11 Histérico 2021/2022: ISAG European Business School - As Softskills na Era Digital
Ex0 4 - Resultados E40COL, E40C02, E40C03 como te podem dlferejnuar e WorKshop |‘nten5|vo de empreendedorismo no
12TRb com a Porto Business School/ universidade do Porto

Histdrico 2020/2021: Sessdo acerca de Técnicas de Procura de Emprego

Periodicidade de monitorizagdao: Anual
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Atividade

Avaliacdo e Revisao

Evidéncias

Calendarizagao

Execugao

Promocgdo de a¢des de
desenvolvimento de
competéncias

técnicas, sociais e
pessoais identificadas
como necessarias no
mercado de trabalho

Implementacéo:

Atividade Desporto Adaptado, Andebol em cadeira de rodas, com o
selecionador da modalidade, em parceria com o BECA.

Servigos de almogo no Restaurante Pedagdgico nos dias 3, 17 e 31 de
outubro; nos dias 14 e 28 de novembro ; no dia 12 de dezembro, no dia
23 de janeiro; nos dias 6 e 20 de fevereiro e no dia 5 de margo;

Servigo de buffet (catering) na tomada de posse da nova Diregdo do
AGRCBT.

Workshop de Atividades Body&Mind, na disciplina de Fitness, no ginasio
Bodystation, parceiro FCT;

Formacdo de dois dias em Manobras de Cordas, em parceria com os BV
Mondim de Basto.

Avaliacdo: As a¢des desenvolvidas contribuem para o desenvolvimento
de competéncias identificadas como necessarias ao mercado de
trabalho.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Dar continuidade aos

contactos.

Lista de presencas

Sempre que aplicavel

v" Relativamente ao
19 periodo.

v’ Relativamente ao
29 periodo.

v’ Relativamente ao
32 periodo

Promocgdo de agdes de
Capacitagao Digital -
Acdo de melhoria
2023/2024%

Implementagdo: O professor de Tic esteve disponivel para auxiliar os
alunos em questbes informaticas para a realizacdo das suas PAPs e
outros trabalhos informaticos.

Avaliagdo: Os alunos ndo recorreram a este servigo.

Revisdo — Plano/Proposta de Melhoria: Nada a referir.

Presenca nas sessdes

Criagcdo documentos

Ao longo do ano
letivo

v’ Relativamente ao
32 periodo

44 Acdo de melhoria 2023/2024

69 PESSOAS
29 2030

#2030

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Os Fundos Europeus mais préximos de si.

Pagina 37 de 46




— Tu és. Todos somos. @ REPUBLICA eucacio, cenan AN
A _,

T E Juntos fazemos. QEP

PORTUGUESA EINOVACAO Y

2. MONITORIZAGAO DE METAS/INDICADORES — AVALIACAO E REVISAO DO PLANO DE ACAO

122 Ano Técnico de Desporto (TD)/122 Ano Técnico De Restaurante/Bar (TRB)

a) Ponto de situacdo do ciclo 2021-2024 — 12 Periodo

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

CICLO DE FORMAGAO 2021-2024
CURSO 12 Periodo — Ano Letivo 2023/2024
ANALISE GLOBAL Percentagem
Total de Ingressos no Curso 14 Alunos (inicio) + 2 alunos (meio) = 16 alunos N3o aplicavel
Técnico de Transferidos* 2 Alunos N3o aplicavel
Desporto Total de Ingressos - EQAVET 16 Alunos — 2 alunos transferidos = 14 alunos 100%
N2 de alunos atualmente na turma — Taxa de conclusao atual 12 Alunos 85,7%
N2 de alunos em abandono — Taxa de desisténcia atual 2 Alunos 14,3%
ANALISE GLOBAL Percentagem
Total de Ingressos no Curso 13 Alunos (inicio) + 1 aluno (meio) = 14 alunos Ndo aplicavel
Técnicode  Transferidos* 3 Alunos N3o aplicavel
Restaurante/ Total de Ingressos - EQAVET 14 Alunos — 3 alunos transferidos = 11 alunos 100%
Bar N2 de alunos atualmente na turma — Taxa de conclusdo atual 9 Alunos 81,8%
N2 de alunos em abandono — Taxa de desisténcia atual 2 Alunos 18,2%
Aproveitamento Suficiente (quatro alunos TRB possuem um médulo em atraso).
Comportamento Insuficiente (alunos com medidas disciplinares corretivas: 2 do TRB)
Assiduidade Insuficiente: Mais de 20% alunos com faltas Injustificadas.
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Medidas Suporte Aprendizagem e
Inclusao

TRB — 1 aluno beneficia de Medidas Universais, Medidas Seletivas e Adaptagdes ao Processo de Avaliagdo e 1 aluna beneficiou de
Medidas Universais.

Areas de intervencio prioritria: a capacidade de aquisicdo e aplicagdo de conhecimentos e a capacidade de iniciativa e comunicacio;
dominios nos quais a maioria dos alunos tem vindo a manifestar dificuldades acrescidas e, consequentemente, em que o respetivo
desempenho se revelou menos satisfatorio.

Plano Atividades da Turma

Curso Profissional Técnico de Desporto (CPTD)
= Colaboragdo no corta-mato escolar (TD e TRB)
= Saida de campo na disciplina de Fitness - World Boccia Cup, Pévoa de Varzim;
= Workshop de Remo, na disciplina de MIG, no gindsio Bodystation
= Palestra Direitos Humanos -a questdo israelo-palestiniana;
= Visita 4 exposi¢do sobre Anne Frank, na casa da Terra (TD e TRB).
= Atividade Desporto Adaptado, Andebol em cadeira de rodas, com o selecionador da modalidade, em parceria com o BECA.

Curso Profissional Técnico de Restaurante Bar (CPTRB)
= Realizagdo de atividades préticas associadas a drea do curso de ambito nacional/transnacional.
= Servigos de almogo no Restaurante Pedagdgico nos dias 3, 17 e 31 de outubro; nos dias 14 e 28 de novembro e no dia 12 de
dezembro.
= Servigo de buffet (catering) na tomada de posse da nova Dire¢do do AGRCBT.
= Realizacdo da atividade “Cocktail Party natalicio” durante todo o dia de 12 de dezembro, onde se destaca o servico de
pequeno-almogo, almoco e lanche proporcionada a todo o pessoal docente, ndo docente, servigos administrativos e Diregdo do
AGRCBT.
= Visita de estudo a Quinta de Santa Cristina no dia 14 de dezembro.
= Apoio ao Bar dos professores todas as tergas-feiras, manha e tarde, quintas e sextas-feiras de tarde.

Aplicados por cada docente e durante o tempo da aula, aos alunos Questiondrios de Satisfacdo por Disciplina, cujo propdsito é o de

EQAVET - . ~ ~ . Y
Q viabilizar a implementag¢do das sugestdes de melhoria em tempo util.
PRESSE A distribuicdo das horas por temas e por disciplinas, consta na planificacdo elaborada aquando da reunido intercalar e serdo
implementados a partir do segundo periodo.
Eleicdo do delegado de turma.
Incentivo a participagdo nos clubes e projetos disponiveis na escola.
DTA Sensibilizagdo para o registo e controlo rigoroso e individual da assiduidade.

Divulgagdo de informacgdes diversas emanadas da Dire¢do da escola, recolha de documentagdo, nomeadamente justificagao de faltas,
divulgacdo de informacdes sobre atividades e campanhas — Biblioteca Escolar, Educagao Inclusiva; Dia da Alimentacdo, etc.)
Visita a exposicdo “Anne Frank”, na casa da Terra.
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TRBeTD
Formagdo Contexto de Trabalho Os protocolos de estdgio estdo a ser elaborados e o processo de distribuicdo dos alunos pelos locais ira ser concluido no préximo
periodo.
Aprendizagens Essenciais Encontram-se a ser desenvolvidas de acordo com o previsto.
Horas de Formagdo Estdo a ser cumpridas de acordo com o cronograma previsto.
As Provas de Aptiddo Profissional estdo a ser desenvolvidas de acordo com o cronograma, sob a orientagao dos diretores dos cursos
PAP de TD e TRB, respetivamente os professores Lidia Costa e Rui Coutinho. Contudo, a orientadora dos alunos de TD informou que alguns
alunos ndo comparecem as aulas e ndo estdo a cumprir com os prazos e com as tarefas previstas.

b) Ponto de situagdo do ciclo 2021-2024 — 22 Periodo

CICLO DE FORMAGAO 2021-2024
CURSO 22 Periodo — Ano Letivo 2023/2024
ANALISE GLOBAL Percentagem
Total de Ingressos no Curso 14 Alunos (inicio) + 2 alunos (meio) = 16 alunos N3o aplicavel
Técnico de Transferidos* 2 Alunos N3o aplicavel
Desporto Total de Ingressos - EQAVET 16 Alunos — 2 alunos transferidos = 14 alunos 100%
N2 de alunos atualmente na turma — Taxa de conclusao atual 12 Alunos 85,7%
N2 de alunos em abandono — Taxa de desisténcia atual 2 Alunos 14,3%
ANALISE GLOBAL Percentagem
Total de Ingressos no Curso 13 Alunos (inicio) + 1 aluno (meio) = 14 alunos Ndo aplicavel
Técnicode  Transferidos* 3 Alunos N3o aplicavel
Restaurante/  Total de Ingressos - EQAVET 14 Alunos — 3 alunos transferidos = 11 alunos 100%
Bar N2 de alunos atualmente na turma — Taxa de conclusdo atual 9 Alunos 81,8%
N2 de alunos em abandono — Taxa de desisténcia atual 2 Alunos 18,2%
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Aproveitamento Bom, segundo o referencial do Agrupamento, uma vez que nio ha alunos com moédulos/UFCD em atraso.

Suficiente, na medida em que ha perturbagdes do bom funcionamento das aulas e registam-se situagdes pontuais de comportamento

Comportamento . .
P indevido, por parte dos alunos da turma.

Assiduidade Insuficiente: Mais de 20% alunos com faltas Injustificadas.

TRB — 1 aluno beneficia de Medidas Universais, Medidas Seletivas e Adaptag¢des ao Processo de Avaliagao ; 4 alunos beneficiaram de
Medidas Suporte Aprendizagem e | medidas universais de suporte a aprendizagem e inclusdo (diferenciagdo pedagdgica e acomodagdes curriculares), na disciplina de
Inclusdo Economia.
Areas de intervengdo prioritaria: a capacidade de aquisicdo e aplicacdo de conhecimentos e a capacidade de iniciativa e comunicagdo.
Curso Profissional Técnico de Desporto (CPTD)

= Workshop de Atividades Body&Mind, na disciplina de Fitness, no ginasio Bodystation, parceiro FCT;

= Visita a um centro de Escalada;

= Formacdo de2 dias em Manobras de Cordas, em parceria com os BV Mondim de Basto (MIG);

= Atividade de subida a Ponte da Arrabida (MIG e Fitness);

= Workshop Jiu Jitsu, pelo AStudio, parceiro FCT;

= Comemoragao Dia Internacional da Felicidade (TD e TRB)

- Curso Profissional Técnico de Restaurante Bar (CPTRB)
Plano Atividades da Turma = Servicos de almogo no Restaurante Pedagdgico nos dias 23 de janeiro; dias 6 e 20 de fevereiro; 5 de marco;

= Atividade de celebragdo “Dia internacional da Mulher”

= Atividade “Dia internacional da Felicidade” em conjunto com a turma de TD, onde da parte dos alunos de TRB foi servido um
lanche a todos os participantes;

= Apoio ao Bar dos professores todas as tercas-feiras, manha e tarde, quintas e sextas-feiras de tarde;

= Visita Estudo ao Hotel Monverde;

= Visita Estudo a Empresa de bebidas espirituosas Licores Xarao;

= Visita Estudo a Oficina da Regueifa e do biscoito em Valongo.

Aplicados por cada docente e durante o tempo da aula, aos alunos Questiondrios de Satisfagdo por Disciplina, cujo propdsito é o de

EQAVET s . ~ ~ . s
o viabilizar a implementac¢do das sugestdes de melhoria em tempo util.

69 PESSOAS NN Cofinanciado pela Péagina 41 de 46
< 2030 !2030 Unido Europeia

Os Fundos Europeus mais préximos de si.



Tu és. Todos somos.
Juntos fazemos.

UDIH]

C

'S REPUBLICA oveacio.atnaa A EP
? PORTUGUESA | Emovicio ! /e

Projeto PES —Promogdo e Educagdo para a Saude foram abordados os temas planificados para este periodo, num total de nove tempos

PRESSE . . . , - . .
letivos, pelo que o projeto estd dado como concluido, com balango positivo das atividades realizadas.
Realizagdo de 2 Assembleias de Turma.
Sessdo de esclarecimento com a psicéloga, Dra Ana Costa, sobre a importancia da conclusdo dos Cursos Profissionais e a possibilidade
de prosseguimento de estudos.
DTA Incentivo a participagdo nos clubes e atividades dinamizadas na escola.

Sensibilizagdo para o registo e controlo rigoroso e individual da assiduidade.
Divulgacdo de informagdes diversas emanadas da Dire¢do da escola, recolha de documentacgao.
Aplicacdo de questiondrios EQAVET, bem como andlise dos respetivos resultados.

Formagdo Contexto de Trabalho

TRBeTD
Os protocolos de estagio foram concluidos, assim como o processo de distribuicdo dos alunos pelos locais de realizagdo da FCT e
professores orientadores e acompanhantes.

Aprendizagens Essenciais

Encontram-se a ser desenvolvidas de acordo com o previsto.

Horas de Formagao

Estdo a ser cumpridas de acordo com o cronograma previsto.

PAP

Provas de Aptiddo Profissional estdo a ser desenvolvidas de acordo com o cronograma, sob a orienta¢do dos diretores dos cursos de
TD e TRB.

b) Ponto de situac¢do do ciclo 2021-2024 — 32 Periodo

CICLO DE FORMAGCAO 2021-2024

CURSO 3¢ Periodo — Ano Letivo 2023/2024
ANALISE GLOBAL Percentagem
Total de Ingressos no Curso 14 Alunos (inicio) + 2 alunos (meio) = 16 alunos Ndo aplicavel
P Transferidos* 2 Alunos N3o aplicavel
Técnico de
Desporto Total de Ingressos - EQAVET 16 Alunos — 2 alunos transferidos = 14 alunos 100%
N2 de alunos atualmente na turma — Taxa de conclusdo atual 12 Alunos 85,7%
N2 de alunos em abandono — Taxa de desisténcia atual 2 Alunos 14,3%
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Total de Ingressos no Curso

Técnicode  Transferidos* 3 Alunos N3o aplicavel
Restaurante/ Total de Ingressos - EQAVET 14 Alunos — 3 alunos transferidos = 11 alunos 100%
Bar N2 de alunos atualmente na turma — Taxa de conclusao atual 9 Alunos 81,8%
N2 de alunos em abandono — Taxa de desisténcia atual 2 Alunos 18,2%

ANALISE GLOBAL
13 Alunos (inicio) + 1 aluno (meio) = 14 alunos

Percentagem
N3o aplicavel

Aproveitamento

Bom, segundo o referencial do Agrupamento, uma vez que nio ha alunos com mddulos/UFCD em atraso.

Comportamento

Bom, uma vez que ndo ha perturbagbes do bom funcionamento das aulas e ndo ha registos de situagdes de comportamento indevido
por parte dos alunos da turma.

Assiduidade

Suficiente: Até 20% alunos com faltas Injustificadas.

Medidas Suporte Aprendizagem e
Inclusdo

TRB — 1 aluno beneficia de Medidas Universais, Medidas Seletivas e AdaptacGes ao Processo de Avaliacdo; 4 alunos beneficiaram de
medidas universais de suporte a aprendizagem e inclusdo (diferenciacdo pedagdgica e acomodacgdes curriculares), na disciplina de
Economia.

Areas de intervencio prioritdria: a capacidade de aquisicdo e aplicagdo de conhecimentos e a capacidade de iniciativa e comunicaggo.

Plano Atividades da Turma

Curso Profissional Técnico de Restaurante Bar (CPTRB)
= Lanche-Convivio apds encontro com Stakeholders, na Mostra Educativa.

= Sunset Party.

Aplicados por cada docente e durante o tempo da aula, aos alunos Questiondrios de Satisfagdo por Disciplina, cujo propdsito é o de

EQAVET viabilizar a implementacédo das sugestdes de melhoria em tempo atil.
PRESSE Projeto PES — Promocgdo e Educacgdo para a Saude foi concluido no periodo anterior.
Sensibilizacdo para o registo e controlo rigoroso e individual da assiduidade.
DTA Divulgagdo de informagdes diversas emanadas da Dire¢do da escola, recolha de documentacgao.
Aplicagcdo de questionarios EQAVET, bem como analise dos respetivos resultados.
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TRBeTD
Formagdo Contexto de Trabalho A Formagdo em Contexto de Trabalho iniciou no dia previsto e decorreu conforme esperado, com todos os alunos a cumprirem as
horas previstas.

Aprendizagens Essenciais Foram desenvolvidas de acordo com o previsto.
Horas de Formagdo Foram integralmente cumpridas, apds ajustamentos nos horarios dos docentes.
PAP Provas de Aptid3do Profissional foram concluidas e serdo apresentadas apds o término da FCT.

3. CONCLUSOES DA AVALIAGAO E REVISAO DO PLANO DE ACAO ATE A DATA

3.1. Pontos fortes
=  Plano Anual de Atividades diversificado com atividades muito abrangentes;

=  Foi feito um refor¢co da componente prdtica:
- Maior numero de servicos no restaurante pedagogico;
- Saidas de campo em especial no Curso de Desporto;
=  Foram realizadas variadas a¢des de sensibilizagdo para o EQAVET, a saber:
- Divulgado video de apresentagao através do MS Teams e das reunides dos Conselhos Curriculares.
- Divulgagao na equipa a “Voz dos Alunos” e solicitagdo para ser incluido na ordem de trabalhos das assembleias de turma.
- Partilha do video nas redes sociais e no site do agrupamento.
- Existéncia de placa de acrilico na entrada da escola com o selo EQAVET.
= Resposta a sugestdes de melhoria reportadas pelos stakeholders nos questiondrios aplicados no ano letivo anterior (2022/2023), nomeadamente:

- Melhorar as condi¢es dos espagos escolares afetos aos cursos profissionais.
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- Reforgco das medidas de controlo da indisciplina.
- Hordrio alargado da secretaria.
= Transparéncia e divulgag¢do de dados
- Encontro com os stakeholders.
3.2. Pontos a melhorar/desvios identificados
= Devido aos alunos abandonarem os cursos por atingirem a maioridade, o abandono escolar do ciclo 2021-2024 estd nos 16%, aquém dos objetivos do

agrupamento. E fundamental haver um reforco de medidas para que este cendrio néo se repita em possiveis ciclos vindouros.

3.3. Plano de Melhoria

Por decisdo do municipio de Celorico de Basto, o Agrupamento de Escolas de Celorico de Basto ndo terd oferta formativa no ambito dos cursos
profissionais. Desta forma, ndo existindo abertura de novos cursos e concluindo este ano letivo 2023/2024 a Ultima oferta formativa de nivel IV existente
no agrupamento (ciclo de formagdo 2021-2024), ndo se configura necessario definir melhorias. Contudo, o presente relatdrio e o Relatdrio de aferi¢do da
Satisfacdo dos Stakeholders do Ensino Profissional 2023/2024, onde constam as taxas de satisfacdo e as sugestdes de melhoria apresentadas por cada tipo

de stakeholder, serdo entregues a consideragdo da equipa de Autoavaliagdo do Agrupamento.

Elaborado pela Equipa EQAVET a 24/07/2024

O Coordenador da Equipa EQAVET,

Aprovado em Conselho Pedagdgico a 24/07/2024 Aprovado em Conselho Gerala __/ /2024

O/A Presidente do Conselho Pedagégico, O/A Presidente do Conselho Pedagdgico,
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*E10CO01:
*E10C02:
*E10CO03:

EIXO 1 — AUTOAVALIAGAO

Desenvolver a organizagdo e a sustentabilidade da autoavaliagdo no agrupamento.
Planear estrategicamente a autoavaliagdo.
Garantir a consisténcia e o impacto das praticas de autoavaliagdo.

*E20C01:
*E20C02:
*E20C03:
*E20C04:
*E20C05:
*E20C06:
*E20C07:
*E20C08:
*E20C09:

EIXO 2 — LIDERANGA E GESTAO

Concertar uma visao estratégica orientada para a qualidade das aprendizagens

Construir documentos orientadores da escola claros, coerentes e relevantes.

Mobilizar a comunidade educativa.

Desenvolver projetos, parcerias e solugées que promovam a qualidade das aprendizagens.
Otimizar praticas de gestdo e organizagdo das criancas e dos alunos.

Promover um ambiente escolar adequado e favoravel.

Otimizar a organizagado, afetacdo e formagao dos recursos humanos.

Otimizar a organizagdo e afeta¢do dos recursos materiais.

Otimizar a comunicagdo interna e externa.

*E30C01:
*E30C02:
*E30C03:
*E30C04:
*E30C05:
*E30C06:
*E30C07:
*E30C08:
*E30C09:
*E30C10:
*E30C11:

EIXO 3 — PRESTAGCAO DO SERVICO EDUCATIVO

Promover o desenvolvimento pessoal e emocional das criangas e dos alunos.
Implementar medidas de apoio ao bem-estar das criangas e alunos.
Valorizar e diversificar a oferta educativa.

Desenvolver iniciativas de inovagao curricular e pedagdgica.

Fomentar a articulagdo curricular.

Adotar estratégias de ensino e aprendizagem orientadas para o sucesso
Promover a equidade e a inclusdo de todas as criangas e de todos os alunos.
Melhorar a avaliacdo para e das aprendizagens.

Rentabilizar e potenciar os Recursos Educativos.

Aumentar o envolvimento das familias na vida escolar.

Regular a planificagdo e acompanhamento das praticas educativa e letiva.

*E40CO01:
*E40C02:

*E40CO03:

EIXO 4 - RESULTADOS

Melhorar globalmente e em cada nivel/ciclo/curso os resultados académicos.
Melhorar os resultados sociais.
Continuar a desencadear o reconhecimento da comunidade.
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